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Voluntariado corporativo wPorcentae de hogares que 1o pueden

Contra la Pobreza Energética adecuada en invierno
o o /J
EI 1 7,6 /O* de Ia pObIaC|On Esta situacion perjudica la salud, provocando, entre otros, problemas
~ 4 respiratorios como asma o bronquitis, especialmente en personas
eSpanS)Ia eSta en PObreza mayores y en edad infantil, al no poder mantener su vivienda a una
Energetlca temperatura adecuada.
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Contra la Pobreza Energética

Salud Economia Educacion ™ Confort | ‘
domestica infantil térmico
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Voluntariado corporativo

Contra la Pobreza Energética

HISTORIAS REALES

Maria tiene una pension

minima y paga altas
facturas de luz. No entiende

su factura.

Ella no sabe como reducirla
o donde encontrar o\guo\o\
para ello.




Voluntariado corporativo

Contra la Pobreza Energética

HISTORIAS REALES

Lo casd de Jasmina esta
sclimatada de forma deficiente y
no puede mantener una
tempem’cum adecuada en su

interior. En invierno pasan frio y
11
w casd “es un horno’.

en verano s
Esto afecta a la salud de su hija

Fatima que tiene asma y de su
maddre con problemo\s de artritis

ecopes

tiempo de actuar




Voluntariado corporativo "

Contra la Pobreza Energética

HISTORIAS REALES

Javier es un trabajador socidl
municipal. El no es exloel.r’co en
cuestiones de energia. Sin
embargo, tiene que ayudar a
personas vulnerables que acuden
con facturas de luz y gas que no

loueden P0\90\V-




Volu |ado CcO rporat :

Contra la PObreza Energetlca

Ni Un Hogar
Sin Energia

Ni Un Hogar Sin Energia es el programa de ECODES
para hacer frente a la pobreza energética mediante el
trabajo directo con las personas que sufren esta
situacion y los agentes que las atienden.

El programa se puso en marcha en 2013 con el objetivo
de empoderar a estas personas en la gestion de la
energia en el hogar, creando cultura energética e
implementando medidas de eficiencia energética que
se traduzcan en ahorro econdmico, mejora del confort y
reduccion de las emisiones de CO2.
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Contra la Pobreza Energética

/@?

La transmision de la informacion a la poblacion, v

y especialmente a las personas vulnerables, se =

realiza a través de diferentes canales y

soluciones: web, herramientas on-line de Talleres Rehabilitacién

gestion de la energia, talleres, puntos de express

atencion, visita a hogares, campanas de

sensibilizacion, programas de voluntariado

corporativo y ciudadano.

El equipo multidisciplinar de ECODES que

desarrolla el programa esta formado por

ingenieros especializados en el sector Puntos de Kits de Voluntariado
energético y edificacion, trabajadoras sociales y asesoramiento eficiencia coorporativo
del ambito del derecho. energético energética
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Contra la Pobreza Energética

Que
hacemos

Comolo
hacemos

Para que lo
hacemos

Empoderamos a la gente
con conocimiento
energético

Asesoramos a hogares
para hacer un
diagnostico energético y
facilitar informacion
personalizada

Ahorrar:
e Facturas de energia
e Emisiones de CO2
Mejorar:
e Confort térmico
e Cultura energética

Entregamos informes de recomendaciones :
e Cambios en el contrato. Bono social.
e Medidas de eficiencia energética para
mejorar la vivienda
e Habitos de consumo eficiente de la energia

e Hacemos formacion para ayudar a entender
la factura de energia y sobre habitos de
consumo

e Entregamos Kits de eficiencia energética

e Hacemos rehabilitacion exprés en viviendas
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Contra la Pobreza Energética

Hemos ayudado a mas de
55.000 hogares en mas
900 municipios espanoles

Logrando
ahorros 3 O o/
medios del o

« Medidas de micro eficiencia
energeética

e Habitos de consumo responsable

e Cambio de contratos: ajuste de
potencia, bono social, etc
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Contra la Pobreza Energética

El impacto de Ni Un Hogar Sin Energia

95.866 995 3.402 3359

Diagndsticos Viviendas Kit de material de Renovaciones
energéticos visitadas microeficiencia en viviendas
realizados entregados

1.902 1.791 58.335

Familias que Trabajadores Beneficiarios
han recibido sociales o totales
formacion voluntarios (familias)
formados
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Contra la Pobreza Energética

Voluntariado corporativo
contra la Pobreza
Energetica

Los trabajadores de las empresas pueden ser
parte activa de la solucion de un problema tan
acuciante como la Pobreza Energética.

Los trabajadores se convierten en altavoces del
problema.

Las empresas apoyan a hogares de su entorno
gue se encuentran en situacion de Pobreza
Energética.

Ayudamos a mas hogares en mas ciudades
gracias al voluntariado corporativo.
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Contra la Pobreza Energética

Desde 2015 ECODES ha puesto
en marcha

25

programas de
voluntariado corporativo

5%
e ﬁocf;o »“M@ ® MAPFRE

1.346 fundacién BBVA Schneider
trabajadores de: ;TIOQVQ Electric

santalucia insa
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Contra la Pobreza Energetica

* Formacion energética a los voluntarios

* Diagnostico energético y asesoramiento a las familias en puntos de atencion o
en visitas a hogares

e Informe de recomendaciones de ahorro

Acciones de un
programa de
voluntariado
corporativo

* Talleres de formacion sobre habitos y facturacion energética a las familias
beneficiarias

* Asesoramiento para la realizacion de las gestiones en la optimizacion de los
contratos energéticos

* Entrega de kits de micro-eficiencia energética

* Implementacion de Rehabilitaciones Exprés en las viviendas y mejoras de las
instalaciones

%
N
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J
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Contra la Pobreza Energética

Roles de los participantes en el proyecto

ECODES

Coordinar el proyecto
Formar a los voluntarios
Acompanar y asesorar a los
voluntarios

Seleccionar a las familias
beneficiarias

Herramienta ENERSOC para
generar informe de
recomendaciones de ahorro
Seguimiento de las mejoras
de instalaciones

EMPRESA

« Financiar el proyecto

« Difundir el programa
entre los sus
trabajadores

o Realizar la captaciéon de
trabajadores para el
proyecto de voluntariado
energético

VOLUNTARIADO
CORPORATIVO

Puntos de asesoramiento energético
o Visitas para Diagndstico y entrega
de informes de recomendaciones.
Acompanamiento para la realizacion
de las gestiones en la optimizacién
de los contratos energéticos
Talleres de formacion sobre habitos
y facturacion energética alas
familias

Implantacion de medidas basicas de
ahorro de energia

ENTIDAD LOCAL
COLABORADORA

e ONG social local o
Servicios Sociales
Municipales que pre-
seleccionan alas
familias beneficiarias

eCorLeS
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Contra la Pobreza Energética

Modelos de MODELO 1. MODELO 3.
i i Programa de voluntariado slol2)aceles . Programa de voluntariado contra la
Intervencion Programa de voluntariado contra &

la Pobreza energética presencial Pobre_zg TS presencial con
rehabilitacion

contra la Pobreza energética
Telefénico

e Formacién a voluntarios

e Formacion a voluntarios e 2 Visitas a hogares: una para diagnosticoy
e 2 Visitas a hogares: una para diagnostico otra para entrega de informe de
. Formacién a voluntarios y otra para entrega de informe de recomendaciones y kits
T.e ofrecemos . Puntos de Asesoramiento recomendaciones y kit o Kits de micro-eficiencia energética
diferentes s L. - » Kits de micro-eficiencia energética e Seguimiento y apoyo a las familias en las
delos en Energético Telefénico a familias para .. N , . ,
moae . . . e Seguimiento y apoyo a las familias en gestiones de solicitud de bono social y
f i6n de | diagnostico y recomendaciones . U : o
uncion ae ia , . . . . las gestiones de solicitud de bono social y optimizacion de contrato
. L el Acciones » Kits de micro-eficiencia energética o e e s < ,
dISponlblhdad Yy . N optimizacion de contrato » Rehabilitacion exprés y mejora de las
dedicacion de tus * Seguimientoy apoyo a las familiasen | Informe de Resultados instalaciones
baiad las gestiones de solicitud de bono « Informe de Resultados
tra ajadores social y optimizacién de contrato .. <
En las visitas a los hogares se contara con
* Informe de Resultados o . . . . ‘
el acompainamiento de la entidad social En este modelo de intervencion
local responsable de la seleccién de las participaran también técnicos de ECODES
familias para llevar seguimiento de la ejecucidn

de las medidas de eficiencia energética

Dedicacién total/

. 3-4 horas 12-18 horas 12 -18 horas
voluntario

Duracién proyecto 3 meses 3 meses 4 meses

eCoresS
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Contra la Pobreza Energetica

MODELO 3.

. MODELO 2. Programa de voluntariado contra
La empresa aporta tanto financiacion Rrogramajcelvoluntanaco ' st i
P P contra la Pobreza energética Programa de voluntariado contra |a Pobreza energética presencial

del proyecto como trabajadores Telefénico la Pobreza energética presencial con rehabilitacion

MODELO 1.

(Incluye 50 € kit EE/hogar) (incluye 3.000 €/familia en

El presupuesto depende de:

e N° de familias y voluntarios

e Modelo de intervencidén y Alcance
de las medidas a implementar
(medidas de ahorro basicas y/o
de rehabilitacion exprés)

e N° de ciudades en las que se
implementa el proyecto

(Incluye 50 € kit EE/hogar)

o 450 €/familia/voluntario hasta
10 voluntarios

« 380 €/familia/voluntario Entre
10y 20 voluntarios

« 320 €/familia/voluntario Entre
20y 50 voluntarios

e 265 €/familia/voluntario mas de
50 voluntarios

600 €/familia/voluntario hasta 10
voluntarios

500 €/familia/voluntario Entre 10
y 20 voluntarios

420 €/familia/voluntario Entre 20
y 50 voluntarios

350 €/familia/voluntario mas de
50 voluntarios

Rehabilitacion Vivienda)

« 4.800 €/familia/voluntario hasta
10 voluntarios

o 4.600 €/familia/voluntario Entre
10y 20 voluntarios

o 4.200 €/familia/voluntario Entre
20y 50 voluntarios

« 3.900 €/familia/voluntario mas de
50 voluntarios

eCoresS
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Contra la Pobreza Energética

HISTORIAS REALES

Maria ha reducido su factura
de la luz un 27%.

NAdemas, se han sustituido las
bombillas incandescentes por
LED, se han colocado burletes
en puerto\s y ventanas 5’ s.e
han cambiado su frigorifico y
lavadora por otros de alta
eficiencia energética.
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Contra la Pobreza Energética

HISTORIAS REALES

Jasmina ha conseguio(o poder
mantener su vivienda a 20 °C y
ovitar las humedades

se han colocados burletes en
puertas y ventanas y reflectores
en |os radiadores, se ha instalado
un deshumidificador y se ha '
olotimizo\o\o su contrato de energla
para que lou.eo(a enceno\e.r |
calefaccion con la sequridad de
que podra hacer frente a la
factura.

g .
: WY, "l
: - tiempo de actuar
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Contra la Pobreza Energética

HISTORIAS REALES

Javier loueo\e usar la I.r\ermmiento\
on-line para dar facilmente
consejos a personds que sufrer} |
loobrezo\ energética en los ser.v'tc‘os
sociales municipales. Y tambiéen
wede derivar los casos a Ecodes
l;o\ro\ que reciban el dsesoramiento
Y acompaﬁo\mien’co adecuado.
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Plaza San Bruno, 9
50001 - Zaragoza (Espafa)

www.ecodes.org

Telf.: +34 976 29 82 82
ecodes@ecodes.org
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