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Memoria Investigación para la elaboración de 
un modelo de análisis del estado de 
situación en relación a la prevención 
de la contaminación en el sector 
sanitario. 



 
 

Contextualización 

 

El cambio climático es “la mayor amenaza del siglo XXI” para la salud mundial, según una publicación de 
The Lancet. Naciones Unidas ha reconocido en diversos informes sobre el estado del medio ambiente del 
Planeta (“Hacia un planeta sin contaminación”) que la contaminación es responsable de casi una de cada 
cuatro muertes al año-, así como de una variedad de problemas de salud y la destrucción generalizada de 
ecosistemas fundamentales entre otras cuestiones para reducir el impacto del cambio climático. 
 
Tanto en la agenda política como en los medios de comunicación, el acento se pone en la calidad del aire, 
la movilidad o la industria. Sin embargo. algunos sectores importantes en la generación del problema y 
en la generación de soluciones quedan ocultos a estas agendas. En este sentido, la ONG Health Care 
Without Farm (HCWH), Salud Sin Daño en español, ha publicado un informe que presenta la primera 
estimación global de la huella climática del sector de la salud. La ONG concluye que la huella climática del 
sector de la salud equivale a las emisiones anuales de gases de efecto invernadero de 514 centrales 
eléctricas de carbón de forma que, si el sector fuera un país, sería el quinto emisor más grande del planeta. 
El objetivo: ofrecer recomendaciones para alinear los objetivos mundiales de salud con los objetivos en 
materia climática. 
 
Según la Organización Mundial de la Salud (OMS) se define sector de la salud como “todas las 
organizaciones, instituciones y recursos dedicados a generar acciones sanitarias”. Hablamos aquí de 
hospitales, centros de especialidades, centros de salud, consultas, residencias de la tercera edad, etc. 
 
Según The Lancet, la salud y el cambio climático tiene “el potencial de alterar la infraestructura central de 
salud pública y desbordar los servicios de salud”. En esta línea, se establece que los hospitales y los 
sistemas de salud inevitablemente afrontarán costos altos como resultado del creciente número de 
fenómenos meteorológicos de impacto. Dentro del ámbito de salud pública, los hospitales, los centros de 
salud y los trabajadores del sector serán los primeros en responder ante este efecto. Prueba contundente 
de ello ha sido la crisis sanitaria ocasionada por el COVID’19. 
 
El informe de Health Care Without Farm (HCWH) destaca que los tres emisores más grandes son Estados 
Unidos, China y la Unión Europea. Estos países representan más de la mitad de la huella climática total 
del sector de la salud a nivel mundial con un 56%. Asimismo, los países que encabezan los diez primeros 
puestos de emisiones del sector de la salud constituyen el 75% de la huella climática del sector. 
 
El informe establece “diferencias significativas” en relación a la escala de las emisiones. No obstante, 
señala que el sector de la salud contribuye en la liberación de Gases de Efecto Invernadero (GEI) al brindar 
sus servicios y adquirir productos y tecnologías en una “cadena de suministro intensiva en carbono”. En 
este sentido, el sector de la salud contribuye a través del consumo de energía, transporte, fabricación, 
uso y disposición de productos. 
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La acción para la prevención de la contaminación requiere la aceleración de la implementación de las 
soluciones a todos los niveles. El mandato de las últimas cumbres del clima ha sido claro: es necesario 
construir iniciativas de concertación de voluntades entre todos los sectores de la sociedad, públicos y 
privados, para implementar el Acuerdo de París. Tenemos el convencimiento de que los acuerdos globales 
en materia de cambio climático solo podrán alcanzarse mediante un marco estable de colaboración entre 
los diferentes agentes de la sociedad que acelere de manera significativa la acción climática. Por 
responsabilidad, por impacto y por capacidad de acción, las empresas tienen un papel esencial en la lucha 
contra el cambio climático. Desde adherirse a los Objetivos de Desarrollo Sostenible a gestionar las 
cadenas de valor, las relaciones con la comunidad, los procesos productivos y los bienes y servicios de una 
manera sostenible. 
 
 

La huella climática del sector de la salud equivale a las emisiones 
anuales de gases de efecto invernadero de 514 centrales 
eléctricas de carbón de forma que, si el sector fuera un país, sería 
el quinto emisor más grande del planeta. (Health Care Without Farm 

-HCWH-) 
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Objetivos de la investigación 

Objetivos generales de la investigación 

La prevención de la contaminación es fundamental para hacer frente al cambio climático al reducir las 
emisiones de gases de efecto invernadero y reforzar la resiliencia al clima. Y a la inversa, las iniciativas en 
la esfera del cambio climático impulsarán el desarrollo sostenible.  
 
Una de las claves fundamentales de actuación se encuentra en el sector sanitario puesto que representa 
un alto porcentaje de emisión de GEI a la atmósfera. También hay que destacar que la mayoría de los 
establecimientos del sector se concentran en las ciudades generando, a su vez, otros problemas asociados 
de contaminación del ámbito urbano tanto por su propio impacto como por el generado por los usuarios 
y si interrelación en las actividades de la ciudad (movilidad y transporte, por ejemplo). 
 
El presente estudio de investigación ha pretendido analizar la situación de la prevención de la 
contaminación en el sector sanitario. Para ello, se ha realizado un análisis práctico de situación del sector 
público sanitario, identificando y analizando establecimientos concretos, generando el conocimiento y las 
herramientas extrapolables al conjunto del sector sanitario en España para la adopción de prácticas 
sostenibles, para la realización de un uso eficiente de los recursos naturales y para prevenir la 
contaminación por emisiones, vertidos o residuos.  
 

El presente estudio de investigación ha pretendido analizar la 
situación de la prevención de la contaminación en el sector 
sanitario 

 

 
La investigación se ha basado en la elaboración de un cuestionario diferenciado para abordar la 
prevención de la contaminación del sector sanitario: 
 

 En hospitales. 

 En centros de salud, centros de especialidades, consultas, y otros tipos de centros. 

 En servicios de urgencias y emergencias sanitarias.  

 

Los resultados de la investigación han sido introducidos en la  web   
específica para su difusión: https://sanidadporelclima.es  

 
 

Para el desarrollo de la investigación se ha realizado un estudio de caso en el sistema público de salud de 
la CCAA de Aragón, que ha permitido a su vez la extrapolación de datos al conjunto del sector. 
 
Lo que se pretendía con dicho análisis ha sido conocer datos de las medidas ya implantadas en el sector 
sanitario para prevenir la contaminación y reducir las emisiones de gases de efecto invernadero. Además, 
se han identificado herramientas ya implantadas en otros centros sanitarios del estado, útiles para la 
prevención de la contaminación y mitigación de los efectos del cambio climático.  
 
Para ello, los resultados de la investigación han sido introducidos en la  web https://sanidadporelclima.es/ 
específica para su difusión.  
 
 

https://sanidadporelclima.es/


 

 

9 

Objetivos específicos de la investigación 

Los objetivos específicos que se han perseguido con este trabajo han sido los siguientes: 
 

1. Realización de una investigación, a través de un estudio de caso específico desarrollado en el 
sistema sanitario público de la CCAA de Aragón, para identificar las acciones que se desarrollan 
en los hospitales para prevenir la contaminación, y reducir y mitigar los efectos del cambio 
climático. 
 

2. Realización de una investigación, a través de un estudio de caso específico desarrollado en el 
sistema sanitario público de la CCAA de Aragón, para identificar las acciones que se desarrollan 
en los centros de salud, centros de especialidades, consultas, y otros tipos de establecimientos 
para prevenir la contaminación, y reducir y mitigar los efectos del cambio climático. 
 

3. Realización de una investigación, a través de un estudio de caso específico desarrollado en el 
sistema sanitario público de la CCAA de Aragón, para identificar las acciones que se desarrollan 
en los servicios de urgencias y emergencias sanitarias para prevenir la contaminación, y reducir 
y mitigar los efectos del cambio climático. 
 

4. Programación de una página web en la que poder implementar los diferentes cuestionarios así 
como otras herramientas que ayuden al sector sanitario a prevenir la contaminación. 
 

5. Difusión de los resultados de las investigaciones y de los cuestionarios a través de diferentes 
redes sanitarias. 

 
 
 

Desarrollo de la investigación 

1. Identificación de acciones causantes de contaminación desde el sector sanitario. 

 
La primera de las acciones necesarias para abordar el trabajo fue la identificación de las acciones 
causantes de contaminación en el sector sanitario dentro de los siguientes temas: 

 
a. Consumo de materiales 
b. Consumo de agua 
c. Consumo de energía 
d. Residuos 
e. Emisiones (directas e indirectas) 

 
Para ello se analizaron diferentes estudios de la organización Health Care Without Farm (HCWH), de 
la organización C2ds - Committee For Sustainable Development Health, así como las memorias de 
sostenibilidad publicadas por algunos hospitales españoles. 
 
Fruto de este trabajo pudimos elaborar una batería de acciones en cada uno de los temas propuestos 
y para cada uno de los objetivos (hospitales, centros de salud, centros de especialidades, consultas, 
y otros tipos de centros, servicios de urgencias y emergencias sanitarias). 
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Además entendimos que era necesario ampliar los públicos objetivos integrando a consultas, 
farmacias y empresas proveedoras por ser parte relevante del sistema sanitario. 
 
Planteamos dos mareas de trabajar diferenciadas por la naturaleza y por la tipología de trabajo que 
desarrolla en cada una de ellas. Así, determinamos las siguientes acciones: 
 
- Elaboración de cuestionarios diferenciados para: 

o Cuestionario para hospitales 
o Cuestionario para centros de salud, centros de especialidades, y otros tipos de centros 
o Cuestionario para servicios de urgencias y emergencias sanitarias 

 
- Elaboración de menú de acciones para: 

o Consultas médicas 

o Farmacias  

o Empresas y proveedores del sector 

 
 

2. Elaboración de cuestionarios 

 

A partir de las acciones identificadas procedimos a la elaboración de los cuestionarios. Elaboramos 
3 cuestionarios diferenciados para: 

 
a. Cuestionario para hospitales 
b. Cuestionario para centros de salud, centros de especialidades, y otros tipos de centros 
c. Cuestionario para servicios de urgencias y emergencias sanitarias 

 
Para la adaptación y adecuación de dichos cuestionarios contamos con la ayuda inestimable de tres 
personas del Salud de Aragón que corrigieron nuestros borradores de cuestionarios, haciendo 
valiosísimas aportaciones para adaptar las preguntas a la realidad de nuestro sistema sanitario. 
 
Las tres personas que nos ayudaron fueron: 

- Luis Fernando Badía, Jefe Servicio Innovación Tecnológica, Ingeniería y Sistemas Informáticos 

- Nines Roca, Salud Ambiental 

- Natalia Casanova, Enfermera Jefe y Responsable de la central de compras. 

Queremos mencionar aquí que estas tres personas fueron designadas por el entonces Gerente del 
Salud de Aragón, Javier Marión y por el Director General de Salud Pública del Gobierno de Aragón, 
Francisco Javier Falo, ambos comprometidos en la descarbonización del sistema sanitario y a quienes 
damos las gracias por su apoyo. 
 

2.1. CUESTIONARIO PARA HOSPITALES 
 
A continuación incluimos el cuestionario específico para los hospitales, que consta de 7 bloques de 
información: 
 

1. Datos Generales  
2. Consumo de materiales 
3. Agua 
4. Energía  
5. Residuos 
6. Emisiones  
7. Medio Ambiente y sociedad 
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2.2. CUESTIONARIO PARA CENTROS DE SALUD 
 
A continuación incluimos el cuestionario específico para los centros de salud, , que consta de 9 
bloques de información: 
 

1. Datos Generales  
2. Consumos e inversiones 
3. Agua 
4. Energía  
5. Prevención y gestión de residuos 
6. Transporte y Movilidad 
7. Huella de Carbono 
8. Medidas de Adaptación 
9. Medidas de Comunicación y sensibilización 
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2.3. CUESTIONARIO PARA CENTROS DE ESPECIALIDADES Y OTROS CENTROS 
 
Elaboramos el cuestionario específico para los centros de especialidades y otros centros como los 
bancos de sangre, etc. que consta de 9 bloques de información.  
 
Este cuestionario se dividió en 9 bloques temáticos de información: 

- Datos Generales 

- Consumo e inversiones 

- Agua  

- Energía 

- Prevención y gestión de residuos 

- Transporte y movilidad 

- Huella de Carbono  

- Medidas de Adaptación 

- Medidas de comunicación y sensibilización 
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2.4. CUESTIONARIO PARA SERVICIOS DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS SANITARIAS 061 
 
A continuación incluimos el cuestionario específico para los servicios de urgencias y emergencias 
sanitarias, que consta de 7 bloques de información: 
 

1. Consumo e inversiones 
2. Energía 
3. Prevención y gestión de residuos 
4. Transporte y Movilidad 
5. Huella de carbono 
6. Medidas de Adaptación 
7. Medidas de Comunicación y Sensibilización 
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3. Elaboración de los menús de acciones 

Para poder integrar a las consultas médicas privadas, a las farmacias y a las empresas y proveedores del 
sector, definimos un menú de acciones para cada una de ellas que respondiera a su propia naturaleza y a 
las funciones que cada una de estas entidades desarrolla. 

 
El objetivo de estos menús de acciones, como se verá más adelante en el capítulo dedicado a la página 
web, es obtener una hoja de ruta que ayude a estas entidades a reducir la contaminación y las emisiones 
de CO2. 
 

Así, definimos 3 menús de acciones para: 
 

o Consultas médicas (37 acciones identificadas) 

o Farmacias (47 acciones identificadas) 

o Empresas y proveedores del sector (63 acciones identificadas) 

Cada uno de estos menús disponen de acciones en las materias en las que las emisiones de CO2 son 
mayores: 
 

o Gestión del agua 

o Gestión de la energía 

o El modelo de compras  y consumo 

o Los sistemas de movilidad 

o La definición de la huella de carbono 

o La gestión de los residuos 

 

A continuación incluimos las acciones concretas con las que se ha trabajado para cada tipo de entidad.  
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3.1. MENÚ DE ACCIONES PARA CONSULTAS MÉDICAS 
 
Se ha trabajado con 37 acciones: 
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3.2. MENÚ DE ACCIONES PARA FARMACIAS 
 Se elaboró un menú con 47 acciones. Para ello contamos con la colaboración de Lucía García, que dirjje 
la Farmacia La Jota https://farmacialajota.es en Zaragoza y con ella llegamos a un consenso sobre las 
acciones para estas entidades. 

 
 

https://farmacialajota.es/
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3.3. MENÚ DE ACCIONES PARA EMPRESAS Y PROVEEDORES DEL SECTOR 
 
Se elaboró un menú con 63 acciones. En este caso la implementación de las acciones en empresas está 
avalada por la experiencia en la Comunidad por el Clima. 
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4. Implementación de cuestionarios 

Una vez elaborados los cuestionarios, era imprescindible comenzar a implementar para tener un estudio 
de caso . El momento para el sistema de salud, en medio de la crisis sanitaria provocada por la COVID ’19 
no era bueno y las personas de referencia para nosotros no podían seguir ayudándonos. 
 
Gracias a Mª del Carmen Sánchez Roldán, Subdirectora de Gestión de Participación y Ciudadanía del 
Hospital Miguel Servet de Zaragoza, pudimos implementar el cuestionario en este hospital y testar así el 
funcionamiento del mismo y obtener el estudio de caso. Para ello se personalizó el formato del 
cuestionario con el logotipo del Salud de Aragón. 
 
Incluimos aquí el cuestionario cumplimentado del Hospital Universitario Miguel Servet de Zaragoza: 
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5. Programación de la página web 

 

Para poder implementar los diferentes cuestionarios, así como otras herramientas que ayuden al sector 
sanitario a prevenir la contaminación, se ha diseñado y programado una página web específica 
https://sanidadporelclima.es/ 
 
 

 El desarrollo de la investigación nos ha permitido generar una 
serie de herramientas que se alojan en una página web, 
sanidadporelclima.es, cuyo objetivo es ayudar al sector sanitario 
a prevenir la contaminación.  

 

 
La web se integra de manera sectorial en la Comunidad #PorElClima y parte de la experiencia acumulada 
en la gestión de la iniciativa, aprovechando las herramientas ya desarrolladas y adaptando las mismas a 
los requerimientos específicos del sector sanitario. 
 
La Comunidad #PorElClima, porelclima.es, es la Plataforma multiactor para implementar con ambición el 
Acuerdo de París en España. La iniciativa se articula alrededor de 7 factores claves: Incluye a todos los 
actores sociales; se focaliza en la acción concreta; fomenta la corresponsabilidad frente a la emergencia 
climática; es una comunidad de pioneros; facilita herramientas para la acción; propicia el cambio por la 
imitación; y hace crecer la Esperanza Climática. 
 
En el grupo impulsor de la iniciativa participan representantes de los tres sectores claves del cambio, 
AAPP, empresa y ciudadanía: la Oficina Española de Cambio Climático y la Fundación Biodiversidad, la 
Federación Española de Municipios y Provincias (FEMP), la Asociación Española del Pacto Mundial(NNUU) 
y el Grupo Español de Crecimiento Verde (GECV), SEO/BirdLife, Cruz Roja y ECODES.  
 
En su rol de secretaría ejecutiva, ECODES, ha desarrollado las páginas web referenciadas y la estrategia 
de comunicación con los adheridos a la comunidad. Gestiona los procesos de alta y baja de las entidades 
y personas adheridas, así como las cuestiones referidas a la gestión de las necesidades de los usuarios y 
las redes sociales de la Comunidad #PorElClima (twitter, Facebook, Instagran y linkedin). 
 
Para conocer con más detalle la actividad de la Comunidad #PorElClima se puede revisar el periódico que 
elaboró durante la pasada COP25 celebrada en diciembre de 2019 en Madrid. El documento se repartió 
entre los asistentes para dar a conocer la iniciativa y sus objetivos y proyectos vigentes (ver periódico1). 
 

 
 

5.1. CARACTERÍSTICAS DE LA WEB SANIDAD #PORELCLIMA  

 
La web web sanidadporelclima.es tiene como objetivo ayudar y facilitar a las organizaciones del sector 
sanitario la realización de actividades para reducir su contaminación. Para ello proporciona un espacio, 
accesible desde cualquier equipo con conexión a internet (incluidos dispositivos móviles) y por medio de 
un navegador estándar, desde el cual los usuarios puedan realizar los siguientes procesos:  
 

 Registro, con el fin de facilitar la creación de un perfil de miembro de la comunidad de acción 

#PorElClima del sector sanitario. Se realiza una programación específica para poder realizar el 

registro teniendo en cuenta los 6 tipos diferenciados de usuarios (coincidiendo con el trabajo 

de investigación previo): Hospitales y clínicas, centros de especialidades y otros servicios, 

centros de salud, consultas médicas, farmacias, y empresas y otras entidades del sector. 

                                                                        
1 https://porelclima.es/images/pdfs/Revista_ECODES.pdf 

https://sanidadporelclima.es/
https://porelclima.es/
https://porelclima.es/images/pdfs/Revista_ECODES.pdf
https://porelclima.es/images/pdfs/Revista_ECODES.pdf
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 Comunicación de acciones, con el fin de difundir y extender la acción para reducir la 
contaminación. Las acciones tienen en cuenta de manera específica los 6 tipos diferenciados de 
usuarios. En el caso de hospitales y clínicas, centros de especialidades y otros servicios, y centros 
de salud se programan una serie de formularios que permiten desarrollar un informe de 
actuación. En el caso de las consultas médicas, farmacias, y empresas y otras entidades del 
sector, a través de la selección de acciones concretas que pueden seleccionar los usuarios si las 
llevan a cabo se facilita una hoja de ruta de acción. 

 

 Ayuda, acceso a información y contenidos relevantes sobre la acción en el sector sanitario.  
 

 Difusión, facilitando las herramientas necesarias para que esta iniciativa se difunda en las redes 
sociales.  
 

 

5.2. ESTRUCTURA DE LA WEB SANIDAD #PORELCLIMA 

 

Para desarrollar estos procesos la web tiene las siguientes características: 
 

1. El desarrollo de la web incluye una batería de categorías y etiquetas para poder planificar la 
presentación de las acciones por tipo de usuario y los contenidos en función de la temática, salud 
y cambio climático o sanidad y cambio climático.  

 
2. La aplicación web interacciona con el público a través de correo electrónico y a través de las 

redes sociales con el hashtag principal #PorElClima, incluido en la imagen y en el mensaje de la 
campaña. De esta manera, el desarrollo sectorial para sanidad se vincula con la audiencia de la 
Comunidad #PorElClima. 
 

3. La web contempla un procedimiento de registro y el desarrollo de perfiles alojados en la web de 
los miembros de la comunidad sectorial de sanidad con las siguientes especificaciones:  

 
 En la cabecera de la página se incluye un acceso a la operación de registro de usuarios 

y de acceso (log in) al perfil privado. Sólo los usuarios registrados pueden acceder a su 
perfil privado. 
 

 Se debe dar al usuario la posibilidad de finalizar su sesión de trabajo y desconectarse 
(log out).  

 

 Los datos solicitados a los nuevos usuarios tienen que ver con la operativa en función 
del tipo de usuario y son específicos en cada caso: Hospitales y clínicas, centros de 
especialidades y otros servicios, centros de salud, consultorios médicos, farmacias y 
empresas y otras entidades del sector. 

 Los usuarios deben aceptar las condiciones de uso, de acuerdo con el aviso legal, para 
poder registrarse en la aplicación.  
 

 Los usuarios no podrán utilizar las herramientas desarrolladas para cada uno de los 
usuarios sin estar registrados en la aplicación. El acceso a las mismas se realiza a través 
del entorno privado de trabajo (oficina virtual). 

 

 Se crea una página privada, accesible solamente por cada usuario, en donde puedan 
cambiar sus datos de registro e incluir contenidos teniendo en cuenta las 
especificaciones del perfil y de manera diferenciada para cada tipo de usuario.  
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La web contempla los siguientes apartados que desarrollan el menú de navegación que se despliega en 

tres apartados desde los que se accede a todos las herramientas e información de la iniciativa: quiénes 

somos, actúa #PorElClima y Sanidad comprometida. 

 

1. Página principal (HOME): A través de esta página principal o home el usuario ve los apartados 
principales de la página, colocados en el menú, se le da información de qué es el proyecto, puede 
adherirse en función del tipo de usuario, puede acceder a la información recopilada y puede 
acceder a la información pública de los perfiles de las organizaciones adheridas. También puede 
revisar en un mapa la geolocalización de los adheridos. La home es, por lo tanto, un resumen de 
lo que se puede encontrar en la web. 
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2. Quiénes somos: Espacio dedicado a explicar los objetivos e impacto de la actividad sectorial 
dirigida a la sanidad, su vinculación a los ODS y las entidades impulsoras y que dan apoyo, con 
un espacio propio para cada una. 
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3. Actúa #PorElClima: En este apartado de la web se presentan las herramientas desarrolladas para 

cada tipo de usuario que, con una entrada específica, acceden a un modelo de las mismas: 

 
 Los hospitales y clínicas, los centros de especialidades y otros servicios, y los centros de 

salud visualizan el modelo de formulario con alrededor de 100 preguntas sobre ahorro de 
agua, ahorro de energía, huella de carbono, compras y consumo, movilidad y gestión de 
residuos que permite obtener un informe personalizado con el grado de sostenibilidad 
climática del usuario. 
 

 Las consultas médicas, las farmacias, y las empresas y otras entidades visualizan más de 
50 acciones en temas de ahorro de agua, ahorro de energía, huella de carbono, consumo 
responsable, movilidad y gestión de residuos. También acceden al modelo de informe con 
el grado de sostenibilidad climática de la organización y con sugerencias de otras acciones 
que puedes poner en marcha para reducir su contaminación.  
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4. Sanidad comprometida: En esta parte de la web se puede acceder a la información sobre lo 

que el sector sanitario está realizando para reducir su contaminación a hacer frente a la 

emergencia climática. Además de acceder a la información y los perfiles de los usuarios 

adheridos a la iniciativa sectorial (a través de los perfiles y el mapa de geolocalización) se 

incluyen los siguientes apartados que permiten consultar información específica: 

 

 Historias #PorElClima: Historias de las organizaciones que participan en Sanidad 
#PorElClima y que subrayan esfuerzos por frenar el cambio climático, con información 
sobre las acciones, buenas prácticas y actividades de los usuarios. Estos contenidos son 
cargados por los usuarios a través de su perfil. 
 

 Salud y cambio climático: Contenidos que visibilizan la relación entre la salud de las 
personas y el cambio climático, y que recopilan información, análisis, buenas prácticas 
y herramientas que subrayan esta relación y promueven la acción para reducir los 
impactos en la salud de las personas. 

 Sanidad y cambio climático: Contenidos con herramientas para actuar frente al cambio 
climático, con la recopilación de información, análisis, buenas prácticas y herramientas 
que desarrolla el sector sanitario para reducir su impacto en el clima. 

 
 
5.3. ESTRUCTURA DE LA INFORMACIÓN PARA LA ACCIÓN EN SANIDAD #PORELCLIMA 

 
La información para la acción se encuentra a disposición de los usuarios en el entorno privado de trabajo 
(oficina virtual). 
 
El acceso al entorno privado se realiza a través de usuario y clave de acceso (generadas en el proceso de 
alta en la plataforma). El proceso de adhesión genera una página privada, accesible solamente por cada 
usuario que permite, además de gestionar la información básica de adhesión y que se publica en el perfil 
del usuario, hacer uso de las herramientas para reducir la contaminación. 
 
En el entorno privado se gestiona el desarrollo del perfil de adherido a la iniciativa sectorial. El usuario 
puede añadir a su perfil imágenes, geolocalizar la organización y subir sus historias #PorElClima al perfil 
para su publicación en la web, en el espacio “Sanidad comprometida”. También puede cerrar su sesión 
para navegar por la web sin estar logueado. 
 
En función del tipo de usuario, el entorno privado despliega también el acceso a las herramientas para 
reducir la contaminación, que permiten identifican las acciones que ya se llevan a cabo para actuar frente 
al cambio climático. 
 
Herramientas para hospitales y clínicas, centros de especialidades y otros servicios, y centros de salud: 
 
Al adherirte como este tipo de usuario la web facilita un formulario con preguntas ordenadas 
temáticamente en relación a la gestión del agua, la gestión de la energía, el modelo de compras y 
consumo, los sistemas de movilidad, la definición de la huella de carbono y la gestión de los residuos. 
 
En el caso de hospitales y clínicas el formulario tiene 120 preguntas, 80 para centros de especialidades y 
otros servicios y 86 para centros de salud. 
 
El formulario se puede completar y modificar en función de las mejoras que se vayan introduciendo en la 
gestión de la organización. Al guardar, la herramienta genera una versión con la fecha de respuesta. Este 
proceso permite obtener un informe personalizado con el grado de sostenibilidad climática de la 
organización. Conforme se avance en la gestión se pueden modificar las respuestas en el formulario que 
generará a su vez una nueva versión del informe. Esta información se publica en el perfil de la 
organización. 
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En el entorno privado, la organización tendrá a su disposición (no es público) un Plan de Acción que se 
forma a partir de las respuestas del formulario, desarrollando una hoja de ruta con sugerencias de 
acciones que se pueden poner en marcha para reducir las emisiones de CO2 y reducir la contaminación. 
 
Herramientas para consultas médicas, farmacias, y empresas y otras entidades del sector: 
 
Al adherirte como usuario con estas características la web facilita información y ayuda para poder 
desarrollar acciones para reducir la contaminación y las emisiones de CO2. Son acciones concretas 
definidas para cada tipo de usuario en relación a la gestión del agua, la gestión de la energía, el modelo 
de compras y consumo, los sistemas de movilidad, la definición de la huella de carbono y la gestión de los 
residuos. 
 
En el caso de las consultas médicas las acciones propuestas son 37, suman 47 para las farmacias, y 63 para 
empresas y otras entidades del sector. 
 
Cuando el usuario señala las acciones climáticas que ya tienes puestas en marcha obtiene un informe 
personalizado con el grado de sostenibilidad climática y con sugerencias de otras acciones que puedes 
poner en marcha para reducir tus emisiones de CO2. 
 
Por un lado, se facilita un gráfico que mide el grado de sostenibilidad del usuario dependiendo del número 
de acciones que tiene puestas en marcha y del nivel de dificultad de estas. 
 

 
 
Por otro, el plan de acción sitúa al usuario y le ofrece consejos de mejora entre las acciones no marcadas 
en su perfil para poner en marcha e incorporar a su perfil.  
 
El usuario puede modificar sus acciones en función de las mejoras que se vayan introduciendo en la 
gestión de la organización. Al modificar sus acciones, la herramienta actualiza su puntación y, por tanto, 
su grado de cumplimiento de su plan de acción. 
 
La programación de las acciones tiene en cuenta tres niveles de actuación en función de la dificultad de 
ponerlas en práctica y del impacto de las mismas para reducir la contaminación: 
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1. Nivel 1: Acciones que se pueden aplicar de inmediato con un cambio de hábitos y que no 
requieren de tecnología compleja. 
 

2. Nivel 2: Acciones que requieren de una mínima preparación o una pequeña inversión económica. 
Son resultado de una voluntad de mejora en la eficiencia ambiental y climática del usuario. 

 
3. Nivel 3: Acciones que se pueden aplicar con una inversión económica ya que requiere de 

sustitución de equipos y trabajos de empresas externas y/o asesoramiento. Están dirigidas hacia 
la neutralidad en carbono.  
 

 

6. Difusión 
 

Hasta el momento la difusión de los cuestionarios y las herramientas a los distintos hospitales del estado, 
se ha realizado a través de la Red de Hospitales por la RSC que aglutina a 33 hospitales públicos de nuestro 
país.  
Finalmente la web se ha difundido través de SEDISA (Sociedad Española de Directivos de la Salud), Health 
for all de SDSN (co-liderada en España por ISGlobal), Red Global de Hospitales Verdes y Saludables y Grupo 
de Acción de Salud y Sostenibilidad (liderado por Forética). 
 
 
 

Para actuar desde el sector salud frente al cambio climático y para 
obtener más información:  https://sanidadporelclima.es/ 
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