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Investigacion para la elaboracion de
un modelo de andlisis del estado de
situacion en relacion a la prevencion
de la contaminacion en el sector
sanitario.



Contextualizacion

El cambio climatico es “la mayor amenaza del siglo XXI” para la salud mundial, segiin una publicacion de
The Lancet. Naciones Unidas ha reconocido en diversos informes sobre el estado del medio ambiente del
Planeta (“Hacia un planeta sin contaminacion”) que la contaminacion es responsable de casi una de cada
cuatro muertes al afio-, asi como de una variedad de problemas de salud y la destruccion generalizada de
ecosistemas fundamentales entre otras cuestiones para reducir el impacto del cambio climatico.

Tanto en la agenda politica como en los medios de comunicacidn, el acento se pone en la calidad del aire,
la movilidad o la industria. Sin embargo. algunos sectores importantes en la generacion del problemay
en la generacion de soluciones quedan ocultos a estas agendas. En este sentido, la ONG Health Care
Without Farm (HCWH), Salud Sin Dafio en espafiol, ha publicado un informe que presenta la primera
estimacion global de la huella climatica del sector de la salud. La ONG concluye que la huella climatica del
sector de la salud equivale a las emisiones anuales de gases de efecto invernadero de 514 centrales
eléctricas de carbdn de forma que, si el sector fuera un pais, seria el quinto emisor mas grande del planeta.
El objetivo: ofrecer recomendaciones para alinear los objetivos mundiales de salud con los objetivos en
materia climatica.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) se define sector de la salud como “todas las
organizaciones, instituciones y recursos dedicados a generar acciones sanitarias”. Hablamos aqui de
hospitales, centros de especialidades, centros de salud, consultas, residencias de la tercera edad, etc.

Seguin The Lancet, la salud y el cambio climatico tiene “el potencial de alterar la infraestructura central de
salud publica y desbordar los servicios de salud”. En esta linea, se establece que los hospitales y los
sistemas de salud inevitablemente afrontardn costos altos como resultado del creciente nimero de
fendmenos meteoroldgicos de impacto. Dentro del dmbito de salud publica, los hospitales, los centros de
salud y los trabajadores del sector seran los primeros en responder ante este efecto. Prueba contundente
de ello ha sido la crisis sanitaria ocasionada por el COVID’19.

El informe de Health Care Without Farm (HCWH) destaca que los tres emisores mas grandes son Estados
Unidos, China y la Unién Europea. Estos paises representan mas de la mitad de la huella climatica total
del sector de la salud a nivel mundial con un 56%. Asimismo, los paises que encabezan los diez primeros
puestos de emisiones del sector de la salud constituyen el 75% de la huella climatica del sector.

El informe establece “diferencias significativas” en relacion a la escala de las emisiones. No obstante,
sefiala que el sector de la salud contribuye en la liberacidn de Gases de Efecto Invernadero (GEl) al brindar
sus servicios y adquirir productos y tecnologias en una “cadena de suministro intensiva en carbono”. En
este sentido, el sector de la salud contribuye a través del consumo de energia, transporte, fabricacion,
uso y disposicién de productos.



La accidn para la prevencién de la contaminacion requiere la aceleracion de la implementacion de las
soluciones a todos los niveles. EIl mandato de las ultimas cumbres del clima ha sido claro: es necesario
construir iniciativas de concertacion de voluntades entre todos los sectores de la sociedad, publicos y
privados, paraimplementar el Acuerdo de Paris. Tenemos el convencimiento de que los acuerdos globales
en materia de cambio climatico solo podran alcanzarse mediante un marco estable de colaboracién entre
los diferentes agentes de la sociedad que acelere de manera significativa la accion climatica. Por
responsabilidad, por impacto y por capacidad de accidn, las empresas tienen un papel esencial en la lucha
contra el cambio climatico. Desde adherirse a los Objetivos de Desarrollo Sostenible a gestionar las
cadenas de valor, las relaciones con la comunidad, los procesos productivos y los bienes y servicios de una
manera sostenible.

La huella climdtica del sector de la salud equivale a las emisiones
anuales de gases de efecto invernadero de 514 centrales
eléctricas de carbdn de forma que, si el sector fuera un pais, seria
el quinto emisor mds grande del planeta. (Health Care Without Farm
-HCWH-)



Objetivos de la investigacion

Objetivos generales de la investigacion

La prevencién de la contaminacion es fundamental para hacer frente al cambio climatico al reducir las
emisiones de gases de efecto invernadero y reforzar la resiliencia al clima. Y a la inversa, las iniciativas en
la esfera del cambio climatico impulsaran el desarrollo sostenible.

Una de las claves fundamentales de actuacidn se encuentra en el sector sanitario puesto que representa
un alto porcentaje de emisidén de GEI a la atmdsfera. También hay que destacar que la mayoria de los
establecimientos del sector se concentran en las ciudades generando, a su vez, otros problemas asociados
de contaminacién del ambito urbano tanto por su propio impacto como por el generado por los usuarios
y si interrelacion en las actividades de la ciudad (movilidad y transporte, por ejemplo).

El presente estudio de investigacion ha pretendido analizar la situacion de la prevencion de la
contaminacién en el sector sanitario. Para ello, se ha realizado un analisis practico de situacion del sector
publico sanitario, identificando y analizando establecimientos concretos, generando el conocimiento y las
herramientas extrapolables al conjunto del sector sanitario en Espafia para la adopcidén de practicas
sostenibles, para la realizacion de un uso eficiente de los recursos naturales y para prevenir la
contaminacion por emisiones, vertidos o residuos.

El presente estudio de investigacion ha pretendido analizar la
situacion de la prevencion de la contaminacion en el sector
sanitario

La investigacion se ha basado en la elaboracién de un cuestionario diferenciado para abordar la
prevencion de la contaminacién del sector sanitario:

e En hospitales.
e En centros de salud, centros de especialidades, consultas, y otros tipos de centros.
e En servicios de urgencias y emergencias sanitarias.

Los resultados de la investigacion han sido introducidos en la web
especifica para su difusion: https://sanidadporelclima.es

Para el desarrollo de la investigacion se ha realizado un estudio de caso en el sistema publico de salud de
la CCAA de Aragdn, que ha permitido a su vez la extrapolacion de datos al conjunto del sector.

Lo que se pretendia con dicho andlisis ha sido conocer datos de las medidas ya implantadas en el sector
sanitario para prevenir la contaminacidn y reducir las emisiones de gases de efecto invernadero. Ademas,
se han identificado herramientas ya implantadas en otros centros sanitarios del estado, utiles para la
prevencién de la contaminacién y mitigacién de los efectos del cambio climatico.

Para ello, los resultados de la investigacion han sido introducidos en la web https://sanidadporelclima.es/
especifica para su difusién.


https://sanidadporelclima.es/

Objetivos especificos de la investigacion

Los objetivos especificos que se han perseguido con este trabajo han sido los siguientes:

1. Realizacion de una investigacion, a través de un estudio de caso especifico desarrollado en el
sistema sanitario publico de la CCAA de Aragdn, para identificar las acciones que se desarrollan
en los hospitales para prevenir la contaminacion, y reducir y mitigar los efectos del cambio
climatico.

2. Realizacion de una investigacion, a través de un estudio de caso especifico desarrollado en el
sistema sanitario publico de la CCAA de Aragdn, para identificar las acciones que se desarrollan
en los centros de salud, centros de especialidades, consultas, y otros tipos de establecimientos
para prevenir la contaminacidn, y reducir y mitigar los efectos del cambio climatico.

3. Realizacidn de una investigacion, a través de un estudio de caso especifico desarrollado en el
sistema sanitario publico de la CCAA de Aragdn, para identificar las acciones que se desarrollan
en los servicios de urgencias y emergencias sanitarias para prevenir la contaminacion, y reducir
y mitigar los efectos del cambio climatico.

4. Programacion de una pagina web en la que poder implementar los diferentes cuestionarios asi
como otras herramientas que ayuden al sector sanitario a prevenir la contaminacion.

5. Difusién de los resultados de las investigaciones y de los cuestionarios a través de diferentes
redes sanitarias.

Desarrollo de la investigacion

1. Identificacidon de acciones causantes de contaminacion desde el sector sanitario.

La primera de las acciones necesarias para abordar el trabajo fue la identificacion de las acciones
causantes de contaminacidn en el sector sanitario dentro de los siguientes temas:

Consumo de materiales
Consumo de agua

Consumo de energia

Residuos

Emisiones (directas e indirectas)

® oo oo

Para ello se analizaron diferentes estudios de la organizacion Health Care Without Farm (HCWH), de
la organizacién C2ds - Committee For Sustainable Development Health, asi como las memorias de
sostenibilidad publicadas por algunos hospitales espafioles.

Fruto de este trabajo pudimos elaborar una bateria de acciones en cada uno de los temas propuestos
y para cada uno de los objetivos (hospitales, centros de salud, centros de especialidades, consultas,
y otros tipos de centros, servicios de urgencias y emergencias sanitarias).



2.1.

Ademds entendimos que era necesario ampliar los publicos objetivos integrando a consultas,
farmacias y empresas proveedoras por ser parte relevante del sistema sanitario.

Planteamos dos mareas de trabajar diferenciadas por la naturaleza y por la tipologia de trabajo que
desarrolla en cada una de ellas. Asi, determinamos las siguientes acciones:

- Elaboracion de cuestionarios diferenciados para:
o Cuestionario para hospitales
o Cuestionario para centros de salud, centros de especialidades, y otros tipos de centros
o Cuestionario para servicios de urgencias y emergencias sanitarias

- Elaboracion de menu de acciones para:
o Consultas médicas
o Farmacias
o Empresasy proveedores del sector

Elaboracion de cuestionarios

A partir de las acciones identificadas procedimos a la elaboracion de los cuestionarios. Elaboramos
3 cuestionarios diferenciados para:

a. Cuestionario para hospitales
b. Cuestionario para centros de salud, centros de especialidades, y otros tipos de centros
c. Cuestionario para servicios de urgencias y emergencias sanitarias

Para la adaptacion y adecuacion de dichos cuestionarios contamos con la ayuda inestimable de tres
personas del Salud de Aragdén que corrigieron nuestros borradores de cuestionarios, haciendo
valiosisimas aportaciones para adaptar las preguntas a la realidad de nuestro sistema sanitario.

Las tres personas que nos ayudaron fueron:
- Luis Fernando Badia, Jefe Servicio Innovacion Tecnoldgica, Ingenieria y Sistemas Informaticos
- Nines Roca, Salud Ambiental
- Natalia Casanova, Enfermera Jefe y Responsable de la central de compras.

Queremos mencionar aqui que estas tres personas fueron designadas por el entonces Gerente del
Salud de Aragdn, Javier Marion y por el Director General de Salud Publica del Gobierno de Aragdn,
Francisco Javier Falo, ambos comprometidos en la descarbonizacién del sistema sanitario y a quienes
damos las gracias por su apoyo.

CUESTIONARIO PARA HOSPITALES

A continuacion incluimos el cuestionario especifico para los hospitales, que consta de 7 bloques de
informacion:

. Datos Generales

. Consumo de materiales
Agua

. Energia

. Residuos

. Emisiones

. Medio Ambiente y sociedad

N wN R
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CUESTIONARIO PARA HOSPITALES

HPORECLIMA

El objetivo de este cuestionario es conocer el estado de los centros dependientes de los

diferentes Servicios de Salud, en relacion con la emergencia climatica.

Las respuestas nos permitiran trazar una hoja de ruta para mejorar los aspectos ambientales asi
como visibilizar y dar a conocer a la sociedad las acciones que ya se han llevado a cabo en estos

centros para hacer frente a la emergencia climatica.

N° DE FORMULARIO:

FECHA DE REALIZACION:

NOMBRE DEL CENTRO:

Numero de personas que han intervenido en la contestacion a este cuestionario:

INDICE TEMATICO DE PREGUNTAS:

1. DatOS: GONGIAIRS .z s snisinsssasrssasshsss sisaiasssasssesiaamsaiss
2. CONSUMO B MAtR Il RS i in e i o o sia s s i i S e
B0 A BN s iacisiosoioaindacis s o e s oD R oS OB SR eSO B SRS AR A A SRS AR e s e
B ERCTRIA iiiia b i e R R SR R R R
G ROSHODS 1 oo sssivnsisawsssasesnnsivs i samsis s ais vesrensessmss ssaonsnasmss s sions essis siscn
B SIS s s R S S s s s s s

7. Medio Ambiente y sociedad ........cccvvinieiin s cne e s s e

10

.12

15
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SANIDAD

HPORECLIMA

1. Datos generales

1.1. Identidad

{Cudntas camas disponibles tiene el Hospital?

¢NGmero medio de altas diaria?

¢Cudl es la superficie construida y superficie tGtil del Hospital?
{Cudnta superficie tiene el recinto?

¢Con cudntos trabajadores propios cuenta el Hospital?

{y con cudntos de contratas externas?

¢Cudl es el presupuesto anual del Hospital?

1.2. Gestion del centro

8. (Existe un responsable de medio ambiente o desarrollo sostenible?

Osi O No

9. (¢De quién/quiénes se trata? (perfil)

10. Si todavia no existe, ¢ hay algtn plan para incorporarlo?

11. ¢{Tienen definidos/incluidos/estan integrados alguno de los siguientes

0o o

0O 0 0 O

instrumentos/certificados? (marcar lo que corresponda)
Programas de mejora continua

Calidad: I1SO 8001

Adhesién a redes/plataformas ambientales: ECODES, Red Global de Hospitales Verdes
y Saludables,...Otras é Cudl?

Responsabilidad Soclal Corporativa (RSC)

Célculo/registro de la huella de carbono: MTE, OECC, CeroCO,,...

Compensacién de la huella de carbono:

Certificacién energética

12. {Para qué servicios tienen esos instrumentos/certificados?

12
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HPORCLIMA

13. ¢(Disponen de alguno de esos certificados o instrumentos? (marcar los que
correspondan)

Eficiencia Energética: ISO S0001

Politica/Programa Ambiental

Sistema de Gestidn Ambiental (SGA): 1SO 14001

Declaracién Ambiental

Sistema Comunitario de Gestién y Auditoria Medioambientales (EMAS)

0O 0o oo

14. ¢(Para qué servicios disponen de los certificados anteriores?

2.Consumo de materiales

2.1. Compras

15. ¢Se optimiza el sistema de compras y contratacién con terceros en los Servicios con
drgano de contratacién en el Hospital? Por ejemplo en el Servicio de Suministros y
en el Servicio de Mantenimiento.

o No
o Ocasionalmente:
o Sobre ciertos segmentos de compra
o Sobre todos los segmentos de compra

o Sistemdticamente:
o Sobre ciertos segmentos de compra
o Sobre todos los segmentos de compra

16. ¢Existe gesti6bn compras sostenibles/responsables?
o Si
o No

13



17.

18.

19.

20.

21.

e SANIDAD

HPORECLIMA

¢Se utiliza alguno de los siguientes criterios de compra?
Producto reciclado
Equipos reutilizados
Producto local
Producto de bajas emisiones:
o Huella de carbono
o Reduccion de emisiones
Producto sostenible
o Producto ecolégico

o
o
o
o

(8]

¢Se utiliza algan otro criterio de compra que tenga caridcter sostenible con el medio
ambiente?

o S, ¢Cudl?

o No

&Se utiliza algin criterio para disminuir a cantidad de plastico en las
compras/contratos?

o No

o No, pero hay plan de hacerlo

o Si, écudl?

¢Se ha realizado una auditoria para conocer c6mo se gestionan los residuos
plasticos no sanitarios en el Hospital?
o Si

o No

¢Se tiene en cuenta la cadena del sistema de compras a la hora de emitir menos
GEI?

o Si(pasaa pregunta 22)

o No (pasa apregunta 23)

. A través de qué medios?

Compra de cercania

Proveedores con concienciacién ambiental

Fabricantes con concienciacién ambiental

Eleccién de materiales que requieran rutas de transporte con el minimo riesgo
ambiental

0O 0 0o

14



23.

24.

SANIDAD

HPORCLIMA
¢Qué medidas han sido tomadas en relacién a las compras
del Hospital que no hayan sido recogidas en este cuestionario?

{Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten a las compras del Hospital,
pueden ser interesantes para incluir en este programa “Sanidad#PorEIClima”?

2.2. Alimentacion/restauracion

25.

26.

27.

28.

&Cudl es el promedio del nimero de comidas diarias servidas por afio? (Afio 2019)

¢Estd externalizada la Cocina del Hospital para los pacientes?
o Si
o No

{Se incluye alguno de estos alimentos en la gestién de los menus? (marcar lo que
corresponda)

Alimentos ecolégicos

Alimentos de agricultura/ganaderia sostenible

Alimentos Km.0/de emisiones 0

Alimentos de temporada

Alimentos de comercio justo

Alimentos con certificado de bienestar animal

D 0O 0 0 o0

{Se gestionan los restos/sobrantes de alimentos?
o Si

o No (pasa a pregunta 31)

. ¢{Se reutilizan/reciclan?

o Si
o No

. ¢Codmo se gestiona?

o Aprovechamiento para consumo humano
o Aprovechamiento para consumo animal
o Valorizacidn/compostaje

15
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HPORLCLIMA

31. {Qué medidas han sido tomadas en el Hospital en relacién con la alimentacién
desde el punto de vista del medio ambiente que no hayan sido recogidas en este
cuestionario?

32. Desde vuestro punto de vista ¢qué medidas en relacién con la alimentacién desde el
punto de vista del medio ambiente, que afecten al Hospital pueden ser interesantes
para incluir en este programa “Sanidad#PorEIClima”?

3.Agua

33. {Se efectda un seguimiento del consumo de agua?
o Si
o No
34. {Se promueve/ejerce una gestién 6ptima del agua?
o S
o No
35. ¢{Cudles de las siguientes medidas se han implantado?
o Mantenimiento preventivo (evita pérdidas, fugas, reventones,...)
Reemplazo de grifos de baja eficiencia
Instalacion de dispositivos de ahorro
Instalacion de equipos de alta eficiencia
Aprovechamiento del agua de hemodialisis
Almacenamiento y utilizacién del agua de lluvia
Otras
36. Describa la
37. s medidas implantadas y los resultados conseguidos:

0O 0 0 0O 0 o

38. ¢Se efectia la medicién/control de los vertidos/de la contaminacién del Hospital?
o Si
o No

16
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39.

41.

42.

SANIDAD

HPORECLIMA

{Se tratan esos vertidos/aguas contaminadas?
o Si
o No

. ¢Se tratan las aguas residuales?

o Si
o No

{Qué medidas han sido tomadas en el Hospital en relacién con el agua que no hayan
sido recogidas en este cuestionario?

{Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten al Hospital en relacién con
el agua pueden ser interesantes para incluir en este programa
“Sanidad#PorEIClima"?

4.Energia

43.

45.

47.

¢Se ha realizado una auditoria energética alguna vez?
o SI
o No (pasa a pregunta 45)

. ¢Enlos dltimos 4 afios?

o Si
o No

¢{Se mejora el rendimiento energético de los equipos de produccién de calor y frio
para climatizacién en base a la reduccién en las emisiones de GEl y menos consumo
energético?

o SI

o No (para a pregunta 48)

. ¢Cémo?

o Renovando equipamientos/instalaciones
o Comprando equipos de alta eficiencia
o Promocionando un cambio en las practicas, conductas y habitos
o Otros
Describa qué actuaciones se han llevado a cabo en los Gitimos 4 afios:

17
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48. {Se utilizan energias de fuentes renovables?

Si, producimos nuestra propia energia

Si, contratando un suministro externo 100% renovable
Si, combinando las dos anteriores

No, pero nos gustaria

No

0O 0 Q 0o 0

49. ¢{De qué tipo?

o Fotovoitaica
Fototérmica
Geotérmica
Hidraulica
Edlica
Cogeneracion
Otras

0O 0 0 0 0 0

50. ¢Qué potencia térmica instalada de calefaccién y ACS tiene el Hospital?

51. ¢Qué potencia térmica frigorifica instalada para climatizacién tiene el Hospital?

52. {Dispone de contadores térmicos?
o SI
o No (pasa a pregunta 54)

53. {Dénde estdn instalados?

54. ¢{Qué combustible se utiliza, en operacién normal, para la produccién de caloren la
sala de calderas?
o Gas Natural
o Gasdleo (pasa a pregunta 56)
o Otro (pasa a pregunta 56):

55. En caso de utilizar gas natural, ¢las calderas son de condensacién?
o Si

c No

56. Si las calderas no son de condensacién, incorpore el afio de fabricacién/instalacién
de las calderas:

18



57.

58.

59.

61.

62.

SANIDAD

HPORCLIMA

¢Se dispone de un plan para una gestiéon 6ptima de la energia?
o Si
o No (pasa a pregunta 59)

Indique las lineas estratégicas de dicho plan, medidas tomadas y los resultados
obtenidos en su caso:

¢Se utiliza alguno de los siguientes equipamientos/medidas?
o Bombas de calor

Sistema de aprovechamiento del agua

Equipo de procesamiento de gases anestésicos (éxido nitroso)
Detectores de presencia

Aprovechamiento de la luz natural

lluminacién LED

Contabilizacién y seguimiento del consumo energético para climatizacién
Otras

o MR o MY o il o 1 o OO - K &

. ¢Se dispone de alguna medida/protocolo para reducir el impacto GWP de los gases

refrigerantes?
o Si

a No

¢{Qué medidas han sido tomadas en el Hospital en relacién con la energia que no
hayan sido recogidas en este cuestionario?

{Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten al Hospital en materia de
energia, pueden ser interesantes para incluir en este programa
“Sanidad#PorEIClima”"?

19
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5.Residuos

63. En materia de gestién de residuos no sanitarios, ¢se aplica alguna de estas politicas?
o Integracién del ciclo de vida de los productos en los criterios de compra
o Segregacidn y reciclaje (instalacién de contenedores)

o Recogida selectiva de residuos:

o Si, entodo el recinto

o Si, pero no en restauracién

o No
o Identificacién y cuantificacion:

o Si, através de auditorias externas

o S, tenemos al dia su registro

o No

Seguimiento, evaluacién y mejora continua

o Valorizacién/compostaje

64. {Se han aplicado medidas para la reduccién de papel?
o Si

o No (pasa a pregunta 66)

65. ¢Cudles?

66. ¢Se han aplicado medidas para la reduccién de plastico?
o Si
o No (pasa a pregunta 68)

67. ¢Cudles?

68. ¢Qué flujos de residuos se han puesto en marcha?
o Residuos organicos

Papel y cartén

Plastico

Mobiliario

Vidrio

Aparatos electrénicos/eléctricos

Pllas y acumuladores

Bombillas y tubos fluorescentes

Cartuchos de tinta/téner

Productos quimicos peligrosos/téxicos/nocivos

Residuos Infecciosos/hospitalarios

Medicamentos citotdxicos y citostaticos

o Otros

69. ¢Se utilizan envases retornables/reutilizables?
o Si

0O 00 OO0 O0OO0OO0OOO0O OO
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70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

SANIDAD
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o No (pasa a pregunta 71)

{en qué Servicio?

{Se utilizan materiales reciclados/reciclables?
o Si

o No(pasaa pregunta 73)

en qué Servicio?

{Se dispone de compactadora de basura?
o Si
o No

{Se dispone de algin programa de donacién/intercambio de equipos médicos de
diagnéstico, aparatos electrénicos/eléctricos o mobiliario?
o Si

o No

¢Se dispone de algin protocolo para la gestién de los residuos electrénicos y
electromédicos cuando quedan obsoletos?

o Si

o No
{Se dispone de algin protocolo para la gestién de los aparatos de alumbrado
cuando se sustituyen?

o Si

o No

{Qué medidas han sido tomadas en el Hospital en materia de residuos que no hayan
sido recogidas en este cuestionario?

¢Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten al Hospital en materia de
residuos, pueden ser interesantes para incluir en este programa
“Sanidad#PorEIClima"?

11
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6. Emisiones atmosféricas

6.1. Emisiones Directas

79.

81.

85.

86.

87.

&Se efectiia una medicién/control de gases de efecto invernadero?
o Si
o No

. ¢Se ha calculado la huella de carbono?

o Si

o No(pasaa pregunta 85)
{Con qué alcance?

o Alcancely2

o Alcance 3, iqué mide?

. éSe ha verificado?

o Si
o No

. ¢Se ha registrado?

OECC
MTE
CeroCO;
No

O 0O 0O O

. {¢Se ha compensado?

o Parciaimente
o Totalmente
o No

&Se han planteado objetivos de reduccién emisiones de GEl en general?
o Si
o No

¢Se han planteado objetivos de reduccién emisiones de GEIl para el 2030?
a Si
o No

Se ha planteado el objetivo de la descarbonizacién para el 20507
o Si
o No

. ¢5e realiza una medicidn/control de los gases fluorados?
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o Si
o No

{Se realiza una medicién/control de los gases anestésicos?
o Si
o No

En caso afirmativo en alguna de las dos preguntas anteriores, ¢se efectia alguna
accién ante las emisiones?

a Si

o No

6.2. Emisiones indirectas (transportes propios y de

91.

92.

93.

95.

97.

proveedores)

{Se dispone de un plan de movilidad?
o S
o No

{Se han calculado/estimado las emisiones de GEl derivadas de los vehiculos
disponibles?

o Si

o No

{Se han calculado/estimado las emisiones de GEIl derivadas de los desplazamientos
laborales de los trabajadores?

o Si

o No

. En el caso de los desplazamientos con coches particulares, ¢se promociona el uso de

vehiculos (tanto para el caso de empleados y proveedores como el de los
pacientes/clientes)?:
Compartidos
Eléctricos
Hibridos
GLP
Otros
{Se han instalado puntos de recarga para este tipo de vehiculos?
o Si
o No

0O 0 0 0o o

. ¢Se promociona la conduccién eficiente?

o SI
o No
{Se promociona el uso del transporte publico?
o SI
o No
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98. ¢Se promocionan los medios de transporte activos (bicicleta, andar,...)?
o Si
o No

99. ¢Se dispone de un parque mévil?
o Si, Nimero vehliculos disponibles en su parque mévil:
o No {pasa a pregunta 102)

100. éSe dispone de algin vehiculo de bajas emisiones/eco?
Si, écudntos?:

No

s}

101. 2De qué tipo son los vehiculos de bajas emisiones/eco?
Eléctrico

Hibrido
GLP
Otro

[ R » B «

102. ¢Qué medidas han sido tomadas en el Hospital en relacién con las emisiones
atmosféricas que no hayan sido recogidas en este cuestionario?

103. ¢Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten al Hospital desde el

punto de vista de las emisiones atmosféricas, pueden ser interesantes para incluir
en este programa “Sanidad#PorEIClima”?

14
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7.Medio ambiente y sociedad

104. {Ponen en marcha campafas de sensibilizacién/formacién en temas
ambientales?
o Si, ausuarios/clientes/pacientes
o Si, atrabajadores
o Si, aproveedores
o No (pasa apregunta 106)

105. Si la respuesta es afirmativa, {cdmo se ha realizado dicha campafia?
106. ¢Se realiza una promocion de la salud con respecto al ambito
medioambiental?

o Si, entre usuarios/clientes/pacientes
o Si, entre los trabajadores

o Si, hacia la sociedad en general

o No

107. ¢Existe una comunicacién y visibilizacién de las actuaciones efectuadas en el
dmbito medioambiental?
o S

o No(pasaa pregunta 109)

108. {A través de qué medios?
o Redes sociales

o Redes/plataformas/portales ambientales
o Carteles/folletos informativos
o Intranet
o Publicidad de otro tipo
109. &Se ha llevado a cabo alguna accién de mitigacién/compensacién del impacto
ambiental producido?
o Si

o No(pasaapregunta 111)

110. 2Cudl/es?
111, ¢Se ha valorado introducir alguna medida de eco-construccién en
rehabilitaciones y/o modernizaciones del edificio?
o Si

o No(pasaapregunta 113)
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112, iCudl/es?
113. ¢Se ha valorado introducir alguna medida de eco-construccién en nuevos
centros de salud?
o Si

o No (pasa a pregunta 115)

114, iCudl/es?

Desde marzo del 2018 la Direccidn de Obras, Instalaciones y Equipamientos del Servicio
Aragonés de Salud incorporéd al procedimiento de contratacién de la redaccién de Proyectos
Basico y de Ejecucién de nuevos Centros de Salud un anexo al Pliego de Prescripciones Técnicas
sobre criterios de disefio para |a construccidn y/o rehabilitacién y criterios para la ejecucién de
las instalaciones de un Centro de Salud con muy bajo consumo energético.

Estos criterios permiten dotar al Proyecto de medidas para reducir el consumo energético del
futuro Centro de Salud por debajo de lo que obliga la normativa actual, como es el caso del CTE,
incorporando: equipos con rendimientos energéticos muy eficientes, energias renovables, junto
con ia reduccién de las emisiones globales de CO2.

Planteando como objetivo future la descarbonizacién de los nuevos Centros de Salud a ejecutar.

115. ¢Se dispone de zonas/espacios verdes?

Si, una cublerta vegetal en el techo

Si, en el recinto exterior

No, pero si se incluyen plantas en el interlor
No (pasa a pregunta 119)

0 0o o

o

116. &Se utilizan/plantan especies/variedades locales?
o SI
o No

117. &Se utiliza algin sistema de riego eficiente/que reduzca el consumo de agua?
o Si

o No (pasa a pregunta 119)

118. &Qué sistema de riego eficiente se utiliza?

119. &Se ha implementado algln plan para la eliminacidn de los pesticidas y
productos fitosanitarios en las zonas verdes y tratamientos DDD?
Si, en los alrededores del edificio

0

o Si, en la cubierta vegetal del edificio
o Si, en todo el recinto
o No
120. £Qué medidas han sido tomadas en el Hospital que no hayan sido recogidas
en este cuestionario?

16
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121. ¢Qué medidas desde vuestro punto de vista, que
afecten al Hospital, pueden ser interesantes para incluir en este programa
“Sanidad#PorEIClima”?

MUCHAS GRACIAS

SU COLABORACION ES MUY VALIOSA PARA CAMINAR HACIA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE Y PARA LOGRAR IMPLEMENTAR

LA AGENDA 2030

17
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2.2. CUESTIONARIO PARA CENTROS DE SALUD

A continuacién incluimos el cuestionario especifico para los centros de salud, , que consta de 9
blogues de informacion:

. Datos Generales

. Consumos e inversiones

Agua

. Energia

. Prevencion y gestion de residuos

. Transporte y Movilidad

. Huella de Carbono

. Medidas de Adaptacion

. Medidas de Comunicacidn y sensibilizacion

©ONOUAWNR

ecoces SANIDAD

HPORECLIMA

CUESTIONARIO PARA: Unidad de Salud Publica, Centro
Salud, OCA

El objetivo de este cuestionario es conocer el estado de los centros dependientes de los
diferentes Servicios de Salud, en relacién con la emergencia climatica.

Las respuestas nos permitirdn trazar una hoja de ruta para mejorar los aspectos ambientales asi
como visibilizar y dar a conocer a la sociedad las acciones que ya se han llevado a cabo en estos
centros para hacer frente a la emergencia climatica.

N° DE FORMULARIO:
FECHA DE REALIZACION:
NOMBRE DEL CENTRO:

Numero de personas que han intervenido en la contestacion a este cuestionario:

INDICE TEMATICO DE PREGUNTAS:

§i Dafes Gen@ralel i illluiuiiiihiiauiddiaddiidnndi i 2
2. ‘CoONSUMOS: & INVersSiONeS i s iuiuiui i R s i d
R U U RO r—
& BRODE B i S s S S  s  snassses el
5. Prevencidn y gestion de residuos ..o s -8
6. Transportey MOvHIgaE: Lol W Sl i L i
T ' RONE BE CRrtIOMD i cvsriscinumisinss s s qiiisssogs s spsiss 141
8. Medidas de Adaptacion..... ... i i vee cotvvesceres sen s soe oo v 10

9. Medidas de Comunicacién y sensibifizacion.....ccoua... 10
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1.Datos generales

1. Ubicacién (Unidad de Salud Pablica, Centro Salud, OCA ...):
2. N2 FAS:
3. NeVAS:

4. Ne¢ Otros trabajadores:

2.Consumos e inversiones

5. ¢Se minimiza el uso de material?

o Si
o No (pasa a pregunta 12)

6. Silarespuesta es afirmativa, explicar que material y cémo se realiza

7. {¢Cudl es el consumo aproximado mensual de papel (actas, folios, certificados
exportacién...)

8. ¢Seoptimiza el uso del papel?
o Si
o No (pasa apdgina 10)

9. Silarespuesta es afirmativa explicar como se realiza

10. {Los materiales que disponen proceden de materiales reciclados?
o Si
o No

11. {Se compra el material a proveedores locales?
o Si
o No

12. ¢Se eligen productos con menos embalaje?
o Si
o No

13. ¢Se eligen productos en ecolégicos/sostenibles?
o Si
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14. ¢Se prioriza la compra de productos en los que se ha calculado/reducido su huella de
carbono?
o Si
o No

o No

15. ¢Se solicitar a los proveedores la huella de carbono de sus productos?
o Si
o No

16. ¢Se eligen sistemas de refrigeracién/climatizacién libre de gases fluorados?
o Si
o No

17. ¢Se establecen sistemas de eco disefio para minimizar el uso de recursos y optimizar
el reciclaje?
o Si
o No(pasaalapregunta 19)

18. Sila respuesta es afirmativa, explica como se realiza

19. {Se incluyen criterios como la huella de carbono o la reduccién de emisiones en
pliegos de contratacion y en los sistemas de compra?
o S
o No

20. ¢Se utilizan de productos de limpieza y jardineria respetuosos con el medio
ambiente?
o Si
o No

3.Agua

21. {Disponen los grifos dispositivos ahorradores de agua?
o Si
o No

22. {Tienen griferia termostatica?

o Si
o No

23. ¢Disponen los inodoros de doble descarga o interrupcién?

o Si
o No
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24. Si el edificio tiene jardin, {dispone de sistemas eficientes de riego?

o S
o No

25. ¢Se ha implementado algin plan para la eliminacién de los pesticidas y productos
fitosanitarios en las zonas verdes y tratamientos DDD?
o Si, en los alrededores del edificio

o Si, en la cubierta vegetal del edificio
o S, en todo el recinto
o No

26. {Dispone la instalacién de sistemas de recogida de aguas de lluvia?

o Si
o No

4.Energia

27. {Se minimiza el uso del stand by?

o Si
o No

28. ¢Se ponen en modo de ahorro en los equipos electrénicos?

o Si
o No

29. ¢Se utiliza iluminacién LED?

o Si
o No

30. {Se usan sistemas de deteccién de presencia en zonas de paso?

o S
o No

31. {Se utilizar sensores de luz en zonas con luz natural?
o S

o No

32. {Se instalan interruptores para zonificar la iluminacién?
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35.

36.

37.

38.

39.

41.

42,
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o Si
o No

{Se establecer un protocolo de iluminacién, segin horas de sol y uso?

o Si
o No

. {Se mantiene la calefaccion entre 19 *Cy 21 °C?

o Si
o No

{Se mantiene el aire acondicionado entre 24 °Cy 26 °C en verano?
o Si
o No

¢{Se ventila en las horas mds frescas del dia?

o Si
o No

{Se colocan en los edificios sistemas de aislamiento y mejorar la envolvente de la
estructura de los edificios?

o Si

o No

{Tienen sistemas de aislamiento en ventanas y puertas?

o Si
o No

¢Qué tipo de combustible se utiliza para la calefacciéon?

. ¢Se seleccionan criterios de construccidn eficiente y bioclimaticos a la hora de

disefiar nuevas infraestructuras?
o Si
o No

&Se realiza un mantenimiento adecuado de los sistemas que consumen energia?

o Si
o No

&Se mejorarla eficiencia energética de los centros de procesamiento de datos y/o
servidores?
o Si
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o No

43. {Se contrata electricidad procedente de fuentes renovables?

o Si
o No

44. {Se instalan sistemas de generacdién de energia renovable para la produccién de
electricidad?
o Si
o No

45. ¢{Se mantienen limpias las ldmparas y pantallas?

o Si
o No

5.Prevencion y gestion de residuos

46. {Se separan y reciclan bombillas y fluorescentes en el centro?

o Si
o No

47. ¢Se separa y recicla el vidrio?

o Si
o No

48. {Se separan y reciclan envases?

o Si
o No

49. {Se separan y reciclan papel y cartén?

o Si
o No

50. ¢Se implementan sistemas de valorizacién y aprovechamiento energético de

residuos?
o Si
o No

51. {Se establecen sistemas de recogida selectiva de la materia organica?

o Si
o No
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52. {Se optimiza el uso de productos desechables?
o SI

o No

53. {Se separan y reciclan electrodomésticos y equipos electrénicos?
o SI
o No

54. {Se minimiza el uso de pldsticos de un solo uso?

o SI
o No

6. Transporte y Movilidad

55. ¢De cudntos coches dispone en la Unidad de Salud Pablica?

56. ¢{Se dispone de algin vehiculo de bajas emisiones/eco? {cudntos?

57. ¢De qué tipo son los vehiculos de bajas emisiones/eco?
Eléctrico

Hibrido

GLP

Otro

00 00

58. ¢Cuantos kilébmetros se realizan al afio?

59. ¢Se realiza una encuesta de movilidad para conocer las necesidades de transporte?

o Si
o No

60. ¢{Se implementa un plan de movilidad sostenible?

o Si
o No

61. {Se optimizan rutas de transporte?
o Si

o No
62. {Se imparten cursos de conduccion eficiente para trabajadores?

o Si
o No
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63. ¢Se promueve el uso del transporte plblico en los viajes del
personal?

o Si
o No

64. {Se promueve e incentiva el uso de la bicicleta para los desplazamientos de
trabajadores?
o S

o No

65. ¢Se fomenta y favorece el desplazamiento a pie?

o Si
o No

66. {Se establecen sistemas de carsharing para el transporte del personal?

o Si
o No

67. ¢Existen o se van a implementar infraestructuras para el uso del vehiculo eléctrico?

o Si
o No

68. {Se implementan sistemas de videoconferencia o reuniones online?

o S
o No

35



iy SANIDAD

HPORECLIMA

7.Huella de carbono

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

¢Se ha calculado la huella de carbono?
o Si
o Alcance 1y2
o Alcance 3
o No

¢Se ha verificado la huella de carbono?
o Si
o No
¢Se ha registrado la huella de carbono?
o OECC
o MTE
o CeroCO;
o No
¢Se ha compensado?
o Parcialmente
o Totalmente
o No
¢Se han planteado objetivos de reduccién emisiones de GEIl en general?
o SI
o No

¢Se han planteado objetivos de reduccién emisiones de GEl para el 2030?
o Si
o No

{Qué medidas han sido tomadas en vuestro Servicio que no hayan sido recogidas en
este cuestionario en relacién con la huella de carbono?

{Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten a vuestro Servicio, pueden
ser interesantes para incluir en este programa “Sanidad#PorEIClima” en relacién con
1a huella de carbono?

Calcular Ia huelia de carbono de la entidad, de los productos o de los eventos
Verificar la hueila de carbono de la entidad, de los productos o de los eventos
Reducir la huella de carbono de la entidad, de los productos o de los eventos
Otras: iCudles?

0O 0 0 o0
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8. Medidas de Adaptacion

77. {Conocen las proyecciones climaticas que afectan al municipio donde se ubica su
centro?

o SI
o No

78. ¢Se han identificado los principales impactos que el cambio climatico puede generar?

o SI
o No

Indicar:

79. {Se toman medidas de adaptacién al cambio climdtico para mitigar los impactos?

o SI
o No

Indicar:

80. {Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten a vuestro Servicio en
relacién a la adaptacién al cambio climdtico, pueden ser interesantes para incluir en
este programa “Sanidad#PorEIClima”?

o Incluir medidas de prevencién ante los efectos del cambio climatico en los planes
de seguridad y salud laboral.
o Otras. {Cudles?

9. Medidas de comunicacion y sensibilizacion

81. {Ponen en marcha campafias de sensibilizacién/formacién en temas ambientales?

Si, a usuarios/clientes/pacientes
Si, a trabajadores

Si, a proveedores

No

o 0o 0 0

Si la respuesta es afirmativa, {cdmo se ha realizado dicha campafia?

10
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82. {Se promueve una dieta saludable en los programas de inspeccién?

o Si
o No
Indicar medidas:

83. {Se realiza una promocién de la salud con respecto al dmbito medioambiental?

Si, entre usuarios/clientes/pacientes
Si, entre los trabajadores

Si, hacia la sociedad en general

o No

Indicar medidas:

0O 0 0

84. ¢Existe una comunicacion y visibilizacién de las actuaciones efectuadas en el dmbito
medioambiental?
o Si

o No

¢A través de qué medios?

o Redes sociales
Redes/plataformas/portales amblentales
Carteles/folletos informativos

intranet

Publicidad de otro tipo

0O 0 0 0

85. ¢Qué medidas han sido tomadas en el centro desde el punto de vista del medio
ambiente que no hayan sido recogidas en este cuestionario?

86. ¢{Qué medidas desde tu punto de vista, pueden ser interesantes para incluir en este
programa “Sanidad#Por€EIClima” para tu centro?

11
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MUCHAS GRACIAS

SU COLABORACION ES MUY VALIOSA PARA CAMINAR HACIA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE Y PARA LOGRAR IMPLEMENTAR

LA AGENDA 2030
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2.3. CUESTIONARIO PARA CENTROS DE ESPECIALIDADES Y OTROS CENTROS

Elaboramos el cuestionario especifico para los centros de especialidades y otros centros como los

bancos de sangre, etc. que consta de 9 bloques de informacion.

Este cuestionario se dividié en 9 bloques tematicos de informacion:

Datos Generales

Consumo e inversiones

Agua

Energia

Prevencidn y gestidn de residuos
Transporte y movilidad

Huella de Carbono

Medidas de Adaptacion

Medidas de comunicacion y sensibilizacién

ecoces SANIDAD

HPORECLIMA

CUESTIONARIO PARA CENTROS DE ESPECIALIDADES Y
OTROS EDIFICIOS DE SALUD (Banco de Sangre, etc)

El objetivo de este cuestionario es conocer el estado de los centros dependientes de los
diferentes Servicios de Salud, en relacidn con la emergencia climatica.

Las respuestas nos permitirdn trazar una hoja de ruta para mejorar los aspectos ambientales asi
como visibilizar y dar a conocer a la sociedad las acciones que ya se han llevado a cabo en estos
centros para hacer frente a la emergencia climatica.

N° DE FORMULARIO:

FECHA DE REALIZACION:

NOMBRE DEL CENTRO:

Numero de personas que han intervenido en la contestacion a este cuestionario:

INDICE TEMATICO DE PREGUNTAS:

Y.: BEDS CENOFANES wuiwy o s s Sl A Ga s e b s sinlid, &
2.. CONSUMBOS & TNIVEISIONES. <ot assoisininiiisud
B NI s e b G A A LA O N SNBSS A B PR A S
B ENORRIR = e e s s s R S i e Aol
5. Prevencidn y gestion de residuos ... .0
6: Transportey Moslildad! ....cciininesiinsiimsaiaciied
- Huelld: de Carhontiz e e s st e i
8. Medidas de AdapPtaciOm. . . . e i s verns avs sas ses sassassss sasssssas seessed
9. Medidas de Comunicacién y Sensibilizacion.........cccue.. 10
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1.Datos generales

1. Tipo de centro:
2. N2 Trabajadores del centro:

2.Consumos e inversiones

3. ¢Se minimiza el uso de material?

o Si
o No (pasa apregunta5)

4. Silarespuesta es afirmativa, explicar que material y cdmo se realiza

5. ¢&Cudl es el consumo aproximado mensual de papel (actas, folios, certificados
exportacion...)

6. {(Se optimiza el uso del papel?
o Si
o No (pasa a pregunta 8)

7. Silarespuesta es afirmativa explicar c6mo se realiza

8. ¢Algunos de los materiales de que disponen proceden de materiales recicdlados?
o SiéCudles?
o No

9. ¢Se compra material a proveedores locales?
o Si
o No

10. ¢{Se eligen productos con menos embalaje?
o Si
o No

11. {Se eligen productos en ecolégicos/sostenibles?
o Si
o No
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

3.
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. éSe prioriza la compra de productos en los que se ha calculado/reducido su huella de
carbono?
o Si
o No

{Se solicita a los proveedores la huella de carbono de sus productos?
o Si
o No

¢Se eligen sistemas de refrigeracién/climatizacion libres de gases fluorados?
o Si
o No

{Se establecen sistemas de eco disefio para minimizar el uso de recursos y optimizar
el reciclaje?

o Si

o No (pasaalapreguntal?)

Si la respuesta es afirmativa, explica cémo se realiza

¢Se incluyen criterios como la huella de carbono o la reduccién de emisiones en
pliegos de contratacién y en los sistemas de compra?

o Si

o No

¢Se utilizan de productos de limpieza y jardineria respetuosos con el medio
ambiente?

o Si

o No

Agua

19. ¢Disponen los grifos de dispositivos ahorradores de agua?

20

21

o Si
o No
. {Tienen griferia termostatica?

o Si
o No

. ¢Disponen los inodoros de doble descarga o interrupcién?
o S
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o No

22. Si el edificio tiene jardin, ¢dispone de sistemas eficientes de riego?

o Si
o No

23. {Dispone la instalacién de sistemas de recogida de aguas de lluvia?

o Si
o No

4.Energia

24. {Se minimiza el uso del stand by?

o S
o No

25. ¢Se ponen en modo de ahorro en los equipos electrénicos?

o S
o No

26. ¢Se utiliza lluminadién LED?

o Si
o No

27. {Se usan sistemas de deteccidn de presencia en zonas de paso?

o Si
o No

28. {Se utilizar sensores de luz en zonas con luz natural?

o Si
o No

29. {Se instalan interruptores para zonificar la iluminacién?

o Si
o No

30. {Hay establecido un protocolo de iluminacién, segin horas de sol y uso?

o Si
o No
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36.

37.

39.

41.
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¢Se mantiene la calefaccién entre 19 2Cy 21 2C?

o Si
o No

¢Se mantiene el aire acondicionado entre 24 2C y 26 2C en verano?

o Si
o No

¢Cuenta el edificio con sistemas de aislamiento o se ha actuado para mejorar la
envolvente de la estructura?

o Si

o No

. ¢{Tienen sistemas de aislamiento en ventanas y puertas?

o Si
o No

¢Qué tipo de combustible se utiliza para la calefacciéon?

¢Se seleccionan criterios de construccion eficiente y bioclimaticos a la hora de
disefiar nuevas infraestructuras?

o Si

o No

¢Se realiza un mantenimiento adecuado de los sistemas que consumen energia?

o Si
o No

. {Se mejorarla eficiencia energética de los centros de procesamiento de datos y/o

servidores?
o Si
o No

{Se contrata electricidad procedente de fuentes renovables?

o Si
o No

. {Se instalan sistemas de generacidn de energia renovable para la produccién de

electricidad?
o Si
o No

{Se mantienen limpias las [dmparas y pantallas?
o Si
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5.Prevencion y gestion de residuos

42. {Se separan y reciclan bombillas y fluorescentes en el centro?

o Si
o No

43. {Se separa y recicla el vidrio?

o Si
o No

44. ¢{Se separan y reciclan envases?

o Si
o No

45. ¢Se separan y reciclan papel y cartén?

o Si
o No

46. ¢Se implementan sistemas de valorizacién y aprovechamiento energético de
residuos?
o Si
o No

47. ¢Se establecen sistemas de recogida selectiva de la materia orgdnica?

o Si
o No

48. {Se optimiza el uso de productos desechables?

o Si
o No

49, ¢Se separan y reciclan electrodomésticos y equipos electrénicos?

o Si
o No

50. ¢Se minimiza el uso de pldsticos de un solo uso?

o Si
o No
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51. En caso de generar residuos sanitarios, Zposee un plan
intracentro?

o Si
o No

6. Transporte y Movilidad

52. ¢Se realizan encuestas de movilidad para conocer las necesidades de transporte?

o Si
o No

53. {Se ha implementado un plan de movilidad sostenible?

o Si
o No pero estamos valordndolo
o No

54. {Se optimizan rutas de transporte?

o Si
o No

55. ¢Se imparten cursos de conduccidn eficiente para trabajadores?

o Si
o No

56. ¢Se promueve el uso del transporte plblico en los viajes del personal?

o Si
o No

57. {Se promueve e incentiva el uso de la bicicleta para los desplazamientos de
trabajadores?
o Si
o No

58. ¢Se fomenta y favorece el desplazamiento a pie?

o Si
o No

59. ¢Se establecen sistemas de carsharing para el transporte del personal?

o Si
o No

46



ecoces SANIDAD

HPORECLIMA

60. ¢Existen o se van a implementar infraestructuras para el uso
del vehiculo eléctrico?

o Si
o No

7.Huella de carbono

61. {Se ha calculado la huella de carbono?
o0Si
o No (pasa a pregunta 65)

62. En el caso de realizar el cdlculo de la huella de carbono ¢ Qué mediciones se han
realizado?
oAlcance1y2
0 Alcance 3. Indicar los alcances que se miden en el alcance 3:

63. ¢Se ha verificado la huella de carbono?
o Si. ¢Quién realiza la verificacién?
o No

64. {Se ha registrado o certificado la huella de carbono para su difusiény
comunicacién?
o OECC
o NNUU
o CeroCO 2
o Otro:

65. ¢Se han planteado objetivos de reduccién emisiones de GEI para el 2030?
o Si. Indicar:
o No

66. ¢Se han planteado objetivos de reduccién emisiones de GEI para alcanzar las
emisiones globales netas 0 en 2050?
o SI. Indicar:
o No

67. ¢Se han implementado medidas de reduccién de emisiones de GEI?
o Si. Indicar medidas:
o No

68. ¢{Las medidas de reduccién de emisiones de GEl se integran en una hoja de ruta de
descarbonizacién?
o Si. Indicar hoja de ruta:
o No

69. {¢Se han compensado las emisiones de GEl no evitadas?
o Parcialmente

a7



e 5 i SANIDAD
#HPORCLIMA
o Totalmente
o No
Indicar el modelo de compensacién:

70. {Qué medidas han sido tomadas en vuestro Servicio que no hayan sido recogidas en
este cuestionario en relacién con la huella de carbono?

71. ¢Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten a vuestro Servicio, pueden
ser interesantes para incluir en este programa “Sanidad#PorEIClima” en relacién con
1a huella de carbono?

o Calcular la huella de carbono de la entidad, de los productos o de los eventos
o Verificar la huella de carbono de la entidad, de los productos o de los eventos
o Reducir la huella de carbono de ia entidad, de los productos o de los eventos

o Otras: ¢Cudles?

8.Medidas de Adaptacion

72. ¢Conocen las proyecciones climaticas que afectan al municipio donde se ubica su
centro?

o Si
o No

73. ¢Se han identificado los principales impactos que el cambio climatico puede
generar?
o Si
o No
Indicar:

74. {Se toman medidas de adaptacién al cambio climético para mitigar los impactos?
o Si
o No
Indicar:

75. ¢{Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten a vuestro Servicio en
relacién a la adaptacién al cambio climético, pueden ser interesantes para incluir en
este programa “Sanidad#Por€lClima"?

o Inclulr medidas de prevencidn ante los efectos del cambio climatico en los planes
de seguridad y salud laboral.
o Otras. iCudles?
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10. Medidas de comunicaciony
sensibilizacion

76. ¢{Ponen en marcha campafias de sensibilizacién/formacién en temas ambientales?

Si, a usuarios/clientes/pacientes
Si, a trabajadores

Si, a proveedores

No

o 0O 0 0

Si la respuesta es afirmativa, écédmo se ha realizado dicha campadfia?

77. {Se realiza una promocién de la salud con respecto al dmbito medioambiental?

Si, entre usuarios/clientes/pacientes
Si, entre los trabajadores

Si, hacia la sociedad en general

o No

Indicar medidas:

o o0 o0

78. ¢Existe una comunicacién y visibilizacién de las actuaciones efectuadas en el &mbito
medioambiental?
o Si

o No

¢A través de qué medios?

o Redes sociales
Redes/plataformas/portales ambientales
Carteles/folletos informativos

Intranet

Publicidad de otro tipe

o 0 o0 o

79. ¢Qué medidas han sido tomadas en el centro desde el punto de vista del medio
ambiente que no hayan sido recogidas en este cuestionario?

80. ¢{Qué medidas desde tu punto de vista, pueden ser interesantes para incluir en este
programa “Sanidad#PorEIClima” para tu centro?

10
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2.4. CUESTIONARIO PARA SERVICIOS DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS SANITARIAS 061

A continuacion incluimos el cuestionario especifico para los servicios de urgencias y emergencias
sanitarias, que consta de 7 bloques de informacion:

1. Consumo e inversiones

2. Energia

3. Prevencion y gestion de residuos

4. Transporte y Movilidad

5. Huella de carbono

6. Medidas de Adaptacién

7. Medidas de Comunicacion y Sensibilizacion

ecoces SANIDAD

HPORECLIMA

CUESTIONARIO PARA SERVICIOS DE URGENCIAS Y
EMERGENCIAS SANITARIAS

El objetivo de este cuestionario es conocer el estado de los centros dependientes de los
diferentes Servicios de Salud, en relacion con la emergencia climatica.

Las respuestas nos permitiran trazar una hoja de ruta para mejorar los aspectos ambientales asi
como visibilizar y dar a conocer a la sociedad las acciones que ya se han llevado a cabo en estos
centros para hacer frente a la emergencia climatica.

N° DE FORMULARIO:
FECHA DE REALIZACION:
NOMBRE DEL CENTRO:

Numero de personas que han intervenido en la contestacion a este cuestionario:

INDICE TEMATICO DE PREGUNTAS:

1. CONSUMO & INVRISTONGS .. ccvicsiiuinisuiisosiisai i s s dis s &
Tl T T e R A e L X S L S e o e St
3. Prevencién y gestidon de residuos......ccccvvccivnsiinercin cere 8
4. Transporte y Movilidad............cccoiiiniiiininiiinniininiiein a8
5. HUGHA @ CarDON0 .. .. ciccunuiaon cisins i sonsssins sosaon soiarm sasidem sasiomsiswssiodd
6. Medigas de-Agaptaclon..... iaimiiibiiniaawinaimai=9

7. Medidas de Comunicacidén y Sensibilizacién...................10




> ﬁ'ﬁﬁ’ncum

1.Consumo e inversiones

1. ¢Se optimiza el sistema de compras y contratacién con terceros?
o No
o Ocaslonaimente:
o Sobre clertos segmentos de compra
o Sobre todos los segmentos de compra
o Sistemdticamente:
o Sobre ciertos segmentos de compra
o Sobre todos los segmentos de compra

2. (¢Existe gestién compras sostenibles/responsables?
o Si
o No

3. ¢Se utiliza alguno de los siguientes criterios de compra?
o Producto recidado
o Equipos reutllizados
o Producto local
o Producto de bajas emisiones:
o Huella de carbono
o Reduccién de emisiones
Producto sostenible
Producto ecolégico

(o]

4. ¢Se utiliza algin otro criterio de compra que tenga cardcter sostenible con el medio

ambiente?
o Si¢éCudl?
o No

5. ¢Se utiliza algln criterio para disminuir la cantidad de pléstico en las
compras/contratos?
o S

o No pero hay plan para hacerlo (pasa a pregunta 7)
o No(pasaa pregunta7)

6. Sila respuesta es afirmativa, ¢cudl?
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7. {Se ha realizado una auditoria para conocer como se gestionan los residuos pldsticos
no sanitarios?
o SI
o No

8. ¢Setiene en cuenta la cadena del sistema de compras para emitir menos GEI?
o SI
o No (pasa a pregunta 10)

9. (¢Através de qué medios?

Compra de cercania

Proveedores con concienciacién ambiental

Fabricantes con concienciacion ambiental

Eleccion de materiales que requieran rutas de transporte con el minimo riesgo
ambiental

0O 0 0 0

10. ¢Qué medidas en tema de consumo e inversiones han sido tomadas en vuestro
Servicio que no hayan sido recogidas en este cuestionario?

11. ¢Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten a vuestro Servicio en tema
de consumo e inversiones, pueden ser interesantes para incluir en este programa
“Sanidad#PorEIClima”?

o Consumir productos de comercio justo/ecolégicos

o Consumir productos en los que se ha calculado/reducido su huella de carbono
o Solicitar a los proveedores |a huella de carbono de sus productos

o Otras: icudles?

2.Energia

12. ¢Se dispone de un plan para la gestién 6ptima de la energia?
o SI
o No (pasaa pregunta 14)

13. Indique las lineas estratégicas de dicho plan, medidas tomadas y los resultados
obtenidos en su caso:
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14. ¢Se utiliza alguno de los siguientes equipamientos/medidas?
o Bombas de calor
Sistema de aprovechamiento del agua
Equipo de procesamiento de gases anestésicos (6xido nitroso)
Detectores de presencia
Aprovechamiento de la luz natural
lluminacién LED
Contabilizacién y seguimiento del consumo energético para climatizacién
Otras

990000 O

15. ¢{Qué medidas han sido tomadas en vuestro Servicio en materia de energia que no
hayan sido recogidas en este cuestionario?

16. ¢Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten a vuestro Servicio, pueden
ser interesantes para incluir en este programa “Sanidad#PorEIClima” en materia de
energia?

o Utilizar Hluminacién LED

Usar sistemas de deteccion de presencia en zonas de paso

Utilizar sensores de fuz en zonas con luz natural

Instalar interruptores para zonificar la lluminacién

Mantener la calefaccién entre 19 2Cy 21 2C

Mantener el aire acondicionado entre 24 ?Cy 26 2C en verano

Otras, iCudles?

O 00 00 o0

3. Prevencion y gestion de residuos

17. En materia de gestién de residuos no sanitarios, ¢se aplica alguna de estas politicas?
o Integracién del ciclo de vida de los productos en los criterios de compra
o Separacién y reciclaje (contenedores instalados)

o Recogida selectiva de residuos:
o Si
o No
o ldentificacién y cuantificacién:
o Si
o No
o Seguimiento, evaluacién y mejora continua
o Valorizacién/compostaje

18. ¢Se han aplicado medidas para la reduccién de papel?
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o Si
o No (pasa a pregunta 20)

19. ¢Qué medidas de reduccién de papel se han aplicado?

20. ¢Se han aplicado medidas para la reduccién de plastico?
o SI

o No (pasa ala pregunta 22)

21. ¢Qué medidas de reduccién de pldstico se han aplicado?

22. {Qué flujos de residuos se han puesto en marcha?
Residuos organicos

Papel y cartén

Plastico

Mobiliario

Vidrio

Aparatos electrénicos/eléctricos

Pilas y acumuladores

Bombillas y tubos fluorescentes

Cartuchos de tinta/téner

Productos quimicos peligrosos/téxicos/nocivos
Residuos infecciosos

Medicamentos citotoxicos y citostaticos

Otros

o 0 00 00 0000 000

23. {Se utilizan envases retornables/reutilizables?
o SI
o No

24. {Se utilizan materiales reciclados/reciclables?
o SI

o No

25. ¢Se dispone de compactadora de basura?
o Si

o No

26. ¢Se dispone de algin programa de donacién/intercambio de equipos médicos de
diagnéstico, aparatos electrénicos/eléctricos o mobiliario?
o S
o No
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27. ¢Se dispone de algtin protocolo para la gestidn de los residuos
electrénicos y electromédicos cuando quedan obsoletos?
o Si
o No

28. ¢Se dispone de alglin protocolo para la gestién de los aparatos de alumbrado cuando
se sustituyen?
o SI
o No

29. ¢Qué medidas han sido tomadas en vuestro Servicio en materia de prevencién y
gestién de residuos que no hayan sido recogidas en este cuestionario?

30. ¢Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten a vuestro Servicio en
materia de prevencidn y gestion de residuos, pueden ser interesantes para incluir en
este programa “Sanidad#PorEIClima"™?

o Separar y reciclar envases, vidrio, papel,....

o Optimizar el uso de productos desechables

o Reciclar electrodomésticos y/o residuos electrénicos
o Otras. {Cudles?

4.Transporte y Movilidad

31. ¢Se dispone de un plan de movilidad?
o Si
o No

32. iSe han calculado/estimado las emisiones de GEI derivadas de los vehiculos
disponibles?
o Si
o No

33. ¢Se han calculado/estimado las emisiones de GEI derivadas de los desplazamientos
laborales de los trabajadores?
o Si
o No
34, En el caso de los desplazamientos con coches particulares, se promociona el uso de
vehiculos (tanto para el caso de empleados y proveedores como el de los
pacientes/dientes):
Compartidos
Eléctricos
Hibridos
GLP

0O 0 o0 o0
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o Otros

35. ¢Se han instalado puntos de recarga para vehiculos eléctricos?
o SI

o No

36. ¢Se promociona la conduccién eficiente?
o Si

o No

37. ¢Se promociona el uso del transporte plblico?
o SI
o No

38. ¢Se promocionan los medios de transporte activos (bicicleta, andar)?
o S
o No

39. ¢Se dispone de un parque mévil?
o Si. Numero vehiculos disponibles en su parque mévil:
o No
o
40. ¢Se dispone alguno de bajas emisiones/eco?
o Si. Numero de vehiculos de bajas emisiones/eco:
o No

41. ¢De qué tipo son los vehiculos de bajas emisiones/eco ?
o Eléctrico
o Hibrido
o GLP
o Otro

42. ¢Qué medidas han sido tomadas en vuestro Servicio, en materia de movilidad que no
hayan sido recogidas en este cuestionario?

43. {Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten a vuestro Servicio en
materia de movilidad, pueden ser interesantes para incluir en este programa
“Sanidad#PorEIClima"”?

Establecer sistemas de carsharing para el transporte del personal

Implementar las infraestructuras para el uso del vehiculo eléctrico

Realizar una encuesta de movilidad para conocer la necesidad de transporte

Implementar un plan de movilidad sostenible

0o 0

0
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o Optimizar rutas de transporte para pasajeros,

empleados y usuarios
o Impartir cursos de conduccién eficiente para trabajadores y pacientes
o Otras. (Cudles?

5.Huella de carbono

44. {Se ha calculado la huella de carbono?
o Si
o Alcance1y2
o Alcance 3
o No

45. ¢Se ha verificado la huella de carbono?
o Si
o No
46. ¢Se ha registrado la huella de carbono?
o OECC
o MTE
o CeroCO;
o No
47. {Se ha compensado?
o Parcialmente
o Totalmente
o No
48. ¢Se han planteado objetivos de reduccién emisiones de GEl en general?
o Si
o No

49. ¢Se han planteado objetivos de reduccién emisiones de GEI para el 2030?
o Si
o No

50. {Qué medidas han sido tomadas en vuestro Servicdo que no hayan sido recogidas en
este cuestionario en relacién con la huella de carbono?

51. {Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten a vuestro Servido, pueden
ser interesantes para incluir en este programa “Sanidad#PorEIClima” en relacién con
la huella de carbono?

o Calcular la huella de carbono de 1a entidad, de los productos o de los eventos
o Verificar la huella de carbono de la entidad, de los productos o de los eventos
= Reducir la huella de carbono de la entidad, de los productos o de los eventos

o Otras: iCudles?
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6. Medidas de Adaptacion

52. ¢Conocen las proyecciones climaticas que afectan al municipio donde se ubica su
centro?

o Si
o No

53. ¢Se han identificado los principales impactos que el cambio climdtico puede generar?

o Si
o No

Indicar:

54. {Se toman medidas de adaptacién al cambio climdtico para mitigar los impactos?

o Si
o No

Indicar:

55. {Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten a vuestro Servicio en
relacién a la adaptacién al cambio climdtico, pueden ser interesantes para incluir en
este programa “Sanidad#PorEIClima"?

o Incluir medidas de prevencién ante los efectos del cambio climatico en los planes

de seguridad y salud laboral.
o Otras. ¢Cudles?

7.Medidas de comunicacidn y sensibilizacion

56. {Ponen en marcha campafas de sensibilizacién/formacién en temas ambientales?
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o e e smuge?E CLUMA

Si, a usuarios/clientes/pacientes
Si, a trabajadores

Si, a proveedores

No

o0 o0 o0

Si la respuesta es afirmativa, écémo se ha realizado dicha campafia?

57. ¢Se promueve una dieta saludable en los programas de inspeccién?

o SI
o No
Indicar medidas:

58. ¢Se realiza una promocién de la salud con respecto al dmbito medioambiental?

Si, entre usuarlos/clientes/pacientes
Si, entre los trabajadores

Si, hacia la sociedad en general

a No

Indicar medidas:

0 0 0
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59. {Existe una comunicacién y visibilizad6n de las actuaciones efectuadas en el dmbito
medioambiental?
a Si
a No
¢A través de qué medios?
o Redes sociales
Redes/plataformas/portales ambientales
Carteles/folletos informativos
Intranet
Publicidad de otro tipo

0O 0o 0 0

60. ¢Qué medidas han sido tomadas en el centro desde el punto de vista del medio
ambiente que no hayan sido recogidas en este cuestionario?

61. {Qué medidas desde tu punto de vista, pueden ser interesantes para incluir en este
programa “Sanidad#PorEIClima” para tu centro?

MUCHAS GRACIAS

SU COLABORACION ES MUY VALIOSA PARA CAMINAR HACIA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE Y PARA LOGRAR IMPLEMENTAR

LA AGENDA 2030

11
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3. Elaboracion de los meniis de acciones

Para poder integrar a las consultas médicas privadas, a las farmacias y a las empresas y proveedores del
sector, definimos un menu de acciones para cada una de ellas que respondiera a su propia naturalezay a
las funciones que cada una de estas entidades desarrolla.

El objetivo de estos menus de acciones, como se vera mas adelante en el capitulo dedicado a la pagina

web, es obtener una hoja de ruta que ayude a estas entidades a reducir la contaminacion y las emisiones
de CO2.

Asi, definimos 3 menus de acciones para:

o Consultas médicas (37 acciones identificadas)
o Farmacias (47 acciones identificadas)
o Empresasy proveedores del sector (63 acciones identificadas)

Cada uno de estos menus disponen de acciones en las materias en las que las emisiones de CO2 son
mayores:

Gestion del agua

Gestiodn de la energia

El modelo de compras y consumo
Los sistemas de movilidad

La definicion de la huella de carbono
La gestion de los residuos

O O O 0O O O

A continuacién incluimos las acciones concretas con las que se ha trabajado para cada tipo de entidad.
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3.1. MENU DE ACCIONES PARA CONSULTAS MEDICAS

Se ha trabajado con 37 acciones:

Tipo de
accion

Nombre de la accién para CONSULTAS MEDICAS

Agua

Usar sistemas de doble descarga o interrupcion en inodoros. Utilizando los sistemas de doble descarga en los
inodoros se puede ahorrar hasta un 60% de agua.

Agua

Utilizar dispositivos ahorradores de agua. Mediante la instalacion de tecnologias eficientes en los puntos de
consumo de agua de los edificios se puede reducir el consumo en un 50%.

Consumo

Emplear productos de limpieza no agresivos.

Consumo

Incluir criterios como la huella de carbono o la reduccion de emisiones en los pliegos de contratacion y en los
sistemas de compra. Se puede extender la responsabilidad frente al cambio climatico exigiendo a terceros en los
procesos de contratacion o compra determinados requerimientos vinculados a la reduccion de emisiones de CO2.

Consumo

Consumir productos y materias primas procedentes de materiales reciclados.El consumo de productos realizados
con materiales reciclados tiene un menor impacto en el medio ambiente durante todo su ciclo de vida. Estos
productos cumplen la misma o mejor funcion que un producto no reciclado y alcanzan las mismas o mejores
cuotas de calidad y de satisfaccion para el usuario. Generan menos emisiones de CO2 porque la mayoria de
productos y materias primas procedentes de materiales reciclados necesitan en su obtencion menos energia que
los procedentes del medio natural.

Consumo

Optimizar el uso de papel. Con 170 kilos de consumo anual por habitante, Espafia ocupa el puesto 24 en el ranking
mundial, lejos de los mas de 300 kilos de papel y cartén que consume al afio una persona belga, una
luxemburguesa o una estadounidense.

Consumo

Solicitar a los proveedores la huella de carbono de sus productos. El calculo de la huella de carbono es el primer
paso para conocer el impacto de la actividad y reducir las emisiones de CO2. Solicitar a los proveedores su
inventario de emisiones permite elegir entre ellos para reducir tu propia huella y transmitir la importancia de
hacer frente al cambio climatico a tu cadena de valor.

Consumo

Trabajar con proveedores locales. El impacto para el clima de la produccidn local es, como minimo, 5 veces menor
que la produccion deslocalizada. Ademas de reducir la huella de carbono de los productos, favoreces la economia
local (hipdtesis basada en datos de alimentos. TCO2/afio actualizacin alimentos kilométricos. Dato INE empresas
alimentarias).

Consumo

Optimizar el uso de productos desechables. Los productos desechables generalmente tienen una vida Gtil muy
corta y suelen estar fabricados con materiales como el pldstico o el poliestireno cuyos procesos de
transformacidn son intensivos en el consumo de energia y, por tanto, en la generacion de emisiones de CO2. En
el caso de usos continuados la mejor opcidn es el uso de productos reutilizables por su menor impacto en el
clima.

Consumo

Seleccionar sistemas de refrigeracién/ climatizacion libres de gases fluorados. Los gases fluorados son
generadores del calentamiento global en hasta 23.000 la cantidad equivalente de CO2. Ten en cuenta los
diferentes tipos de refrigeracion y las emisiones generadas en funcion de tus necesidades.

Energia

Utilizar sensores de luz en zonas con luz natural. En el mercado se pueden encontrar sensores de luz que
detectan automaticamente su intensidad y desconectan los sistemas de iluminacion si hay suficiente luz natural
permitiendo ahorros de energia de hasta un 70%. La media de horas de luz diurna en verano en Espafia es de
entre 13 y 15 horas.

Energia

Usar sistemas de deteccion de presencia en zonas de paso. Colocando cada 15 m2 interruptores que permitan la
iluminacion de manera zonificada, en vez de en toda la superficie de la oficina, podemos reducir el consumo
eléctrico y disminuir las emisiones de CO2 al ajustar las necesidades de luz al espacio utilizado.

Energia

Realizar un mantenimiento adecuado de los sistemas que consumen energia. El mantenimiento de los sistemas
que consumen energia garantiza el correcto funcionamiento de las luminarias, los aparatos eléctricos, los
sistemas de aislamiento, los sistemas de climatizacion, etc., evitando el consumo energético por fugas o por mala
operatividad.

Energia

Mantener el aire acondicionado entre 24 Cy 26 C en verano.

Energia

Colocar sistemas de aislamiento y mejorar la envolvente de la estructura de los edificios. Las medidas de
aislamiento térmico como la instalacion de ventanas y acristalamiento o la configuracién de fachadas con cdmara
de aire pueden reducir hasta un 30% el consumo energético generado por las necesidades de climatizacion.

Energia

Poner el modo de ahorro en los equipos electrénicos.
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Establecer un protocolo de iluminacion, segin horas de sol y uso. La media de horas de luz diurna en verano es

Energia |Espafia es de 13y 15 horas. Al establecer un protocolo de apagado automético de la iluminacién al finalizar el
horario laboral se puede evitar el consumo de energia y las emisiones de CO2.
Usar sistemas de generacion de calor con energia renovable: solar, biomasa, geotermia, etc. La sustitucion de los
sistemas de generacion de calor se puede realizar usando energias renovables que producen cero emisiones de
Energia [CO2y no se agotan cuando las consumimos, ya que se renuevan de forma natural. Se estima, por ejemplo, que en
Espania la superficie de las instalaciones solares térmicas pasara de los 2 millones de m2 actuales a los mas de 100
millones de m2 previstos en 2020.
Energia  [Utilizar iluminacion LED.
Instalar interruptores para zonificar la iluminacién. Colocando cada 15 m2 interruptores que permitan la
Energia |iluminacion de manera zonificada, en vez de en toda la superficie de la oficina, podemos reducir el consumo
eléctrico y disminuir las emisiones de CO2 al ajustar las necesidades de luz al espacio utilizado.
Energia |Mantener la calefaccion entre 19 Cy 21 C.
Mantener limpias las ldmparas y pantallas. Una bombilla sucia puede perder hasta el 50% de luminosidad. Con las
Energia lamparas limpias se consigue mayor haz de luz y puede suponer un 10% de ahorro energético.
Contratar electricidad procedente de fuentes renovables. Es posible contratar comercializadoras que solo
. compran energia en el mercado eléctrico que haya sido generada en centrales de produccion con fuentes de
Energs energia renovable. La Comisién Nacional de los Mercados y de la Competencia (CNMC) otorga el certificado de
origen renovable a estas centrales.
Usar electrodomésticos y equipos electronicos de la clase energética mas alta. Los equipos con etiquetado
) energético de la clase mas alta son los mas eficientes y pueden generar importantes ahorros en la factura
Encrge eléctrica y menores emisiones de CO2. El menor consumo de energia a largo de la vida util del electrodoméstico
compensara el coste inicial, en algunos casos, superior.
Compensar la huella de carbono de la consulta Se puede ser "neutro en carbono" compensando la huella de
Huellade |[carbono que no se ha logrado reducir realizando una aportacion voluntaria de una cantidad econémica a
carbono  |proyectos que consiguen absorber o reducir una cantidad de CO2 equivalente. Ademas, los proyectos ayudan a
reducir la pobreza o mejoran la economia rural.
Comunicar la huella de carbono a través de registros o bases de datos. La inscripcién en registros o la
comunicacion de la huella de carbono en bases de datos contribuye a mejorar la transparencia en la gestion del
Huellade |cambio climéatico de la entidad. Existen diferentes herramientas como el Registro de la OECC, Carbon Disclosure
carbono  |Project, Carbonpedia, diferentes registros de CC.AA. que, en algunos casos, permiten obtener el reconocimiento
oficial de la huella de carbono (en casos como la contratacion publica puede otorgar una valoracion superior de la
oferta).
Verificar la huella de carbono de la consulta Verificar la huella de carbono genera credibilidad al tener la garantia
H;f::nd: de un tercero independiente de que se ha calculado correctamente. Ademds, se genera un valor afiadido para la
marca en una sociedad cada vez mas exigente en la accion frente al cambio climatico.
Calcular la huella de carbono de la consulta El cilculo de la huella de carbono es el primer paso para poder
Huellade |conocer las fuentes de emisiones de CO2 de la consulta De esta manera, la huella de carbono permite identificar
carbono [las medidas mas eficientes a implementar para reducir las emisiones y consolidar la estrategia de accion frente
al cambio climético.
Reducir la huella de carbono de la consulta. Al reducir la huella de carbono se reduce el impacto en el clima de la
Huellade |actividad. También se reducen los costes asociados al consumo de materias primas, de energia o de productosy,
carbono |ademds, se genera un valor afiadido para la marca en una sociedad cada vez més exigente en la accién frente al
cambio climatico.
Implantar sistemas de videoconferencia o reuniones online. La implantacidn de sistemas de comunicacion
Movilidad |permite reducir las emisiones de CO2 generadas por los desplazamientos y se consigue maxima eficiencia en la
comunicacion y un ahorro sustancial de costes y tiempo.
Promover el uso del transporte ptblico en los despazamientos de los usuarios. El coche privado representa el
Movilidad [16% del total de las emisiones de CO2 generadas en Espafia. Esta cifra se puede reducir significativamente con el
uso de transporte publico, que es mucho mas eficiente que el vehiculo privado.
Fomentar y favorecer el desplazamiento a pie de los usuarios. Espafia es el pais de la UE que mas utiliza el
Movilidad [vehiculo privado para trayectos menores a los 3 km. Muchos de estos desplazamientos se pueden realizar a pie
invirtiendo una media de 30 minutos y evitando las emisiones de CO,.
Residuos |Separar y reciclar electrodomésticos y equipos electrénicos.
Residuos |Separary reciclar papel y carton.
Residuos |Separar y reciclar envases.
Residuos |Separar y reciclar el vidrio.
Residuos |Separary reciclar bombillas y fluorescentes.
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3.2. MENU DE ACCIONES PARA FARMACIAS
Se elabord un menu con 47 acciones. Para ello contamos con la colaboracién de Lucia Garcia, que dirjje
la Farmacia La Jota https://farmacialajota.es en Zaragoza y con ella llegamos a un consenso sobre las
acciones para estas entidades.

Tipo de ~ . :
it Nombre de la accion para FARMACIAS
Al Usar sistemas de doble descarga o interrupcién en inodoros. Utilizando los sistemas de doble descarga
en los inodoros se puede ahorrar hasta un 60% de agua.
Aeia Utilizar dispositivos ahorradores de agua. Mediante la instalacion de tecnologias eficientes en los

puntos de consumo de agua de los edificios se puede reducir el consumo en un 50%.

Consumo |Emplear productos de limpieza no agresivos.

Incluir criterios como la huella de carbono o la reduccién de emisiones en los pliegos de contratacion y
en los sistemas de compra. Se puede extender la responsabilidad frente al cambio climatico exigiendo
aterceros en los procesos de contratacion o compra determinados requerimientos vinculados a la
reduccion de emisiones de CO2.

Consumo

Consumir productos y materias primas procedentes de materiales reciclados.El consumo de productos
realizados con materiales reciclados tiene un menor impacto en el medio ambiente durante todo su
Consumo |[ciclo de vida. Estos productos cumplen la misma o mejor funcién que un producto no reciclado y
alcanzan las mismas o mejores cuotas de calidad y de satisfaccion para el usuario. Generan menos
emisiones de CO2 porque la mayoria de productos y materias primas procedentes de materiales
reciclados necesitan en su obtencién menos energia que los procedentes del medio natural.

Optimizar el uso de papel. Con 170 kilos de consumo anual por habitante, Espafia ocupa el puesto 24 en
Consumo [el ranking mundial, lejos de los mas de 300 kilos de papel y cartén que consume al afio una persona
belga, una luxemburguesa o una estadounidense.

Solicitar a los proveedores la huella de carbono de sus productos. El célculo de la huella de carbono es
el primer paso para conocer el impacto de la actividad y reducir las emisiones de CO2. Solicitar a los
proveedores su inventario de emisiones permite elegir entre ellos para reducir tu propia huellay
transmitir la importancia de hacer frente al cambio climatico a tu cadena de valor.

Trabajar con proveedores locales. El impacto para el clima de la produccién local es, como minimo, 5
veces menor que la produccion deslocalizada. Ademas de reducir la huella de carbono de los productos,
favoreces la economia local (hipdtesis basada en datos de alimentos. TCO2/afio actualizacion alimentos
kilométricos. Dato INE empresas alimentarias).

Reducir y optimizar el empaquetado de los productos. La optimizacion del empaquetado de los
productos, ademas de dar respuesta a las demandas de los consumidores que cada vez més buscan
productos sostenibles permite, a través del ecodisefio, reducir costes de almacenaje, de transporte y de
uso de energia y de materias primas. Y esto genera una reduccion de emisiones de CO2.

Optimizar el uso de productos desechables. Los productos desechables generalmente tienen una vida
atil muy corta y suelen estar fabricados con materiales como el pldstico o el poliestireno cuyos procesos
Consumo |de transformacion son intensivos en el consumo de energia y, por tanto, en la generacién de emisiones
de CO2. En el caso de usos continuados la mejor opcidn es el uso de productos reutilizables por su
menor impacto en el clima.

Consumo

Consumo

Consumo

Seleccionar sistemas de refrigeracion/ climatizacion libres de gases fluorados. Los gases fluorados son
generadores del calentamiento global en hasta 23.000 la cantidad equivalente de CO2. Ten en cuenta
los diferentes tipos de refrigeracion y las emisiones generadas en funcion de tus necesidades.
Seleccionar criterios de construccion eficiente y bioclimaticos a la hora de disefar nuevas
infraestructuras. El disefio de las infraestructuras puede generar una reduccion considerable del
Consumo |consumo energético de la instalacion y, por tanto, reducir las emisiones de CO2. Para ello es necesario
implementar determinados elementos arquitecténicos para aprovechar el calor del sol y la ventilacion
natural, definir la mejor orientacidn o utilizar materiales de construccion adecuados.

Utilizar sensores de luz en zonas con luz natural. En el mercado se pueden encontrar sensores de luz
que detectan automaticamente su intensidad y desconectan los sistemas de iluminacion si hay
suficiente luz natural permitiendo ahorros de energia de hasta un 70%. La media de horas de luz diurna
en verano en Espafia es de entre 13y 15 horas.

Usar sistemas de deteccion de presencia en zonas de paso. Colocando cada 15 m2 interruptores que
permitan la iluminacion de manera zonificada, en vez de en toda la superficie de la oficina, podemos
reducir el consumo eléctrico y disminuir las emisiones de CO2 al ajustar las necesidades de luz al
espacio utilizado.

Realizar un mantenimiento adecuado de los sistemas que consumen energia. El mantenimiento de los
sistemas que consumen energia garantiza el correcto funcionamiento de las luminarias, los aparatos
eléctricos, los sistemas de aislamiento, los sistemas de climatizacion, etc., evitando el consumo
energético por fugas o por mala operatividad.

Consumo

Energia

Energia

Energia
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Energia

Mantener el aire acondicionado entre 24 Cy 26 C en verano.

Energia

Colocar sistemas de aislamiento y mejorar la envolvente de la estructura de los edificios. Las medidas
de aislamiento térmico como la instalacion de ventanas y acristalamiento o la configuracion de fachadas
con cdmara de aire pueden reducir hasta un 30% el consumo energético generado por las necesidades
de climatizacion.

Energia

Poner el modo de ahorro en los equipos electronicos.

Energia

Establecer un protocolo de iluminacion, segtin horas de sol y uso. La media de horas de luz diurna en
verano es Espafia es de 13y 15 horas. Al establecer un protocolo de apagado automaético de la
iluminacion al finalizar el horario laboral se puede evitar el consumo de energia y las emisiones de CO2.

Energia

Usar sistemas de generacion de calor con energia renovable: solar, biomasa, geotermia, etc. La
sustitucién de los sistemas de generacion de calor se puede realizar usando energias renovables que
producen cero emisiones de CO2 y no se agotan cuando las consumimos, ya que se renuevan de forma
natural. Se estima, por ejemplo, que en Espafia la superficie de las instalaciones solares térmicas pasara
de los 2 millones de m2 actuales a los mas de 100 millones de m2 previstos en 2020.

Energia

Utilizar iluminacion LED.

Energia

Instalar interruptores para zonificar la iluminacion. Colocando cada 15 m2 interruptores que permitan la
iluminacion de manera zonificada, en vez de en toda la superficie de la oficina, podemos reducir el
consumo eléctrico y disminuir las emisiones de CO2 al ajustar las necesidades de luz al espacio
utilizado.

Energia

Mantener la calefaccion entre 19 Cy 21 C.

Energia

Disponer de puerta automadtica para el acceso. La instalacion de una puerta automatica asegura que la
puerta siempre esté cerrada cuando no se necesite. De esta manera se contribuye a ahorrar energia por
las pérdidas de temperatura del establecimiento cuando la puerta se queda abierta.

Energia

Mantener limpias las lamparas y pantallas. Una bombilla sucia puede perder hasta el 50% de
luminosidad. Con las lamparas limpias se consigue mayor haz de luz y puede suponer un 10% de ahorro
energético.

Energia

Contratar electricidad procedente de fuentes renovables. Es posible contratar comercializadoras que
solo compran energia en el mercado eléctrico que haya sido generada en centrales de produccion con
fuentes de energia renovable. La Comision Nacional de los Mercados y de la Competencia (CNMC)
otorga el certificado de origen renovable a estas centrales.

Energia

Usar electrodomésticos y equipos electronicos de la clase energética mas alta. Los equipos con
etiquetado energético de la clase mas alta son los mas eficientes y pueden generar importantes ahorros
en la factura eléctrica y menores emisiones de CO2. El menor consumo de energia a largo de la vida util
del electrodoméstico compensara el coste inicial, en algunos casos, superior.

Huella de
carbono

Compensar la huella de carbono de la farmacia. Se puede ser "neutro en carbono" compensando la
huella de carbono que no se ha logrado reducir realizando una aportacion voluntaria de una cantidad
econdmica a proyectos que consiguen absorber o reducir una cantidad de CO2 equivalente. Ademas, los
proyectos ayudan a reducir la pobreza o mejoran la economia rural.

Huella de
carbono

Comunicar la huella de carbono a través de registros o bases de datos. La inscripcion en registros o la
comunicacion de la huella de carbono en bases de datos contribuye a mejorar la transparencia en la
gestion del cambio climatico de la entidad. Existen diferentes herramientas como el Registro de la
OECC, Carbon Disclosure Project, Carbonpedia, diferentes registros de CC.AA. gue, en algunos casos,
permiten obtener el reconocimiento oficial de la huella de carbono (en casos como la contratacion
publica puede otorgar una valoracion superior de la oferta).

Huella de
carbono

Verificar la huella de carbono de la farmacia. Verificar 1a huella de carbono genera credibilidad al tener
la garantia de un tercero independiente de que se ha calculado correctamente. Ademas, se genera un
valor afiadido para la marca en una sociedad cada vez méas exigente en la accién frente al cambio
climatico.

Huella de
carbono

Calcular la huella de carbono de la farmacia. El calculo de la huella de carbono es el primer paso para
poder conocer las fuentes de emisiones de CO2 de la farmacia. De esta manera, la huella de carbono
permite identificar las medidas mas eficientes a implementar para reducir las emisiones y consolidar la
estrategia de accion frente al cambio climatico.

Huella de
carbono

Reducir la huella de carbono de la farmacia. Al reducir la huella de carbono se reduce el impacto en el
clima de la actividad. También se reducen los costes asociados al consumo de materias primas, de
energia o de productos y, ademads, se genera un valor afiadido para la marca en una sociedad cada vez
mas exigente en la accion frente al cambio climatico.

65



Movilidad

Implantar sistemas de videoconferencia o reuniones online. La implantacion de sistemas de
comunicacion permite reducir las emisiones de CO2 generadas por los desplazamientos y se consigue
maxima eficiencia en la comunicacion y un ahorro sustancial de costes y tiempo.

Movilidad

Elegir vehiculos de flota con motores eléctricos. Utilizar vehiculos que funcionan con motores eléctricos
mejora la eficiencia energética de los desplazamientos y, por lo tanto, permite reducir las emisiones de
CO2. Ademds, genera otras ventajas estratégicas de indole tecnoldgica, econdmicas, de imagen
corporativa e innovadoras.

Movilidad

Optimizar rutas de transporte para el personal laboral. Optimizando las rutas de transporte se reducen
los consumos de carburante y, por lo tanto, se reduce la generacién de las emisiones de CO2 sin
ninguna inversién inicial.

Movilidad

Impartir cursos de conduccion eficiente para el personal laboral. La conduccion eficiente permite
generar un ahorro medio de carburante y una reduccion de emisiones de CO2 del 15%.

Movilidad

Promover e incentivar el uso de la bicicleta para los desplazamientos del personal laboral. El 50% de los
viajes en coche en la ciudad son inferiores a 3 kildmetros lo que supone un tiempo de unos 10 min en
bicicleta. Ademas de incentivar el uso de los servicios de bicicleta compartida que ya operan en muchas
ciudades espariolas se pueden generar politicas que promuevan el uso de la bicicleta para movernos
por la ciudad comodamente con cero emisiones de CO2.

Movilidad

Elegir vehiculos de flota con motores hibridos. Utilizar vehiculos hibridos que funcionen con dos
motores, uno de combustion y otro eléctrico, reduce de forma considerable el consumo de combustible
y, por lo tanto, las emisiones de CO2.

Movilidad

Promover el uso del transporte publico en los viajes del personal laboral. El coche privado representa el
16% del total de las emisiones de CO2 generadas en Espafia. Esta cifra se puede reducir
significativamente con el uso de transporte publico, que es mucho mas eficiente que el vehiculo
privado.

Movilidad

Fomentar y favorecer el desplazamiento a pie del personal laboral. Espafia es el pais de la UE que mas
utiliza el vehiculo privado para trayectos menores a los 3 km. Muchos de estos desplazamientos se

pueden realizar a pie invirtiendo una media de 30 minutos y evitando las emisiones de CO,.

Movilidad

Utilizar servicios de reparto a domicilio con criterios sostenibles. Las entregas a domicilio representan
una prestacion de gran valor para los clientes. Tener en cuenta todas las fases del servicio desde el
producto de reparto, el empaquetado, el transporte, el uso y la eliminacion de los residuos es
imprescindible para ofrecer un servicio mas sostenible.

Residuos

Establecer el sistema SIGRE para recoger residuos de medicamentos de los clientes. Cerrar
correctamente el ciclo de vida de los medicamentos y sus envases, que finaliza cuando se depositan sus
residuos en el Punto SIGRE, permite garantizar el correcto tratamiento medioambiental de estos
residuos.Gracias a la logistica inversa, se ahorra cada afio la emision de unas 1.400 toneladas de CO2.

Residuos

Separar y reciclar electrodomésticos y equipos electrénicos.

Residuos

Separar y reciclar papel y cartén.

Residuos

Separar y reciclar envases.

Residuos

Separar y reciclar el vidrio.

Residuos

Separar y reciclar bombillas y fluorescentes.
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3.3. MENU DE ACCIONES PARA EMPRESAS Y PROVEEDORES DEL SECTOR

Se elaboré un menu con 63 acciones. En este caso la implementacidn de las acciones en empresas esta
avalada por la experiencia en la Comunidad por el Clima.

Tipo de
accion

Nombre de la accion para EMPRESAS Y PROVEEDORES DEL SECTOR

Agua

Usar sistemas de doble descarga o interrupcion en inodoros. Utilizando los sistemas de doble descarga en los
inodoros se puede ahorrar hasta un 60% de agua.

Agua

Utilizar dispositivos ahorradores de agua. Mediante la instalacion de tecnologias eficientes en los puntos de
consumo de agua de los edificios se puede reducir el consumo en un 50%.

Agua

Optimizar el disefio del jardin.

Agua

Instalar sistemas de segregacion y reutilizacion de aguas. La reutilizacion de las aguas residuales genera un menor
consumo, la reduccion de las emisiones de CO2y, ademas, la reduccidn de los costes asociados. También reducira
el impacto ambiental por los vertidos de las aguas residuales.

Agua

Implementar medidas de reduccién del consumo de agua en los procesos productivos. En Europa se utilzan
aproximadamente 284.000 millones de m3 de agua, de los cuales, un 40% son consumidos por las actividades
industriales (incluidos los usos agrarios). Es fundamental incluir medidas de reduccion del consumo y las
emisiones de CO2 generadas por la captacion, produccion, distribucion y depuracion del agua.

Agua

Instalar sistemas eficientes de riego.

Consumo

Reducir el desperdicio de alimentos.El desperdicio de alimentos, ademas de las cuestiones éticas, supone un
impacto en el medio ambiente y una enorme pérdida de recursos como agua, superficie agricola y energia, que se
emplean para producir los alimentos que finalmente se tiran. Ten en cuenta que el desperdicio alimentario es la
tercera fuente mundial de CO2 tras EEUU y China

consumo

Incluir criterios como la huella de carbono o la reduccion de emisiones en los pliegos de contratacién y en los
sistemas de compra. Se puede extender la responsabilidad frente al cambio climéatico exigiendo a terceros en los
procesos de contratacion o compra determinados requerimientos vinculados a la reduccion de emisiones de CO2.

Consumo

Consumir productos y materias primas procedentes de materiales reciclados.El consumo de productos realizados
con materiales reciclados tiene un menor impacto en el medio ambiente durante todo su ciclo de vida. Estos
productos cumplen la misma o mejor funcién que un producto no reciclado y alcanzan las mismas o mejores
cuotas de calidad y de satisfaccion para el usuario. Generan menos emisiones de CO2 porque la mayoria de
productos y materias primas procedentes de materiales reciclados necesitan en su obtencion menos energia que
los procedentes del medio natural.

Consumo

Invertir en valores de compaiiias con politicas de reduccion de emisiones de CO2. La modificacion de la matriz
energética y del modelo econédmico mundial basado en la inversion en energias fosiles son herramientas
fundamentales para luchar contra el cambio climatico. Destinando mas de la mitad de la inversién verde a
mejorar la eficiencia energética en todos los sectores y a expandir las energias renovables, incluidos los
biocombustibles de segunda generacidn, el consumo energético mundial se reduciria en alrededor de 40% antes
de 2030.

Consumo

Crear productos financieros para fomentar tecnologias bajas en emisiones de CO2. La economia verde presenta
en Espafia importantes perspectivas de crecimiento a corto, medioy largo plazo. Segtn datos de la Organizacién
Internacional del Trabajo podrd generar hasta 60 millones de empleos adicionales en el mundo en las proximas
dos décadas. Desde la inversion se pueden promover empresas y proyectos bajos en carbono (proyectos de
energias renovables o eficiencia energética por ejemplo) lo que permite promover una economia respetuosa con
el clima.

Consumo

Optimizar el uso de papel. Con 170 kilos de consumo anual por habitante, Espafia ocupa el puesto 24 en el ranking
mundial, lejos de los méas de 300 kilos de papel y cartén que consume al afio una persona belga, una
luxemburguesa o una estadounidense.

Consumo

Seleccionar sistemas de refrigeracion/ climatizacion libres de gases fluorados. Los gases fluorados son
generadores del calentamiento global en hasta 23.000 la cantidad equivalente de CO2. Ten en cuenta los
diferentes tipos de refrigeracion y las emisiones generadas en funcidn de tus necesidades.

Consumo

Solicitar a los proveedores la huella de carbono de sus productos. El cdlculo de la huella de carbono es el primer
paso para conocer el impacto de la actividad y reducir las emisiones de CO2. Solicitar a los proveedores su
inventario de emisiones permite elegir entre ellos para reducir tu propia huella y transmitir la importancia de

hacer frente al cambio climético a tu cadena de valor.
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Consumo

Trabajar con proveedores locales. El impacto para el clima de la produccidn local es, como minimo, 5 veces menor
que la produccion deslocalizada. Ademads de reducir la huella de carbono de los productos, favoreces la economia
local (hip6tesis basada en datos de alimentos. TCO2/afio actualizacion alimentos kilométricos. Dato INE empresas
alimentarias).

Consumo

Reducir y optimizar el empaquetado de los productos. La optimizacion del empaquetado de los productos,
ademds de dar respuesta a las demandas de los consumidores que cada vez mas buscan productos sostenibles
permite, a través del ecodisefio, reducir costes de almacenaje, de transporte y de uso de energia y de materias
primas. Y esto genera una reduccion de emisiones de CO2.

Consumo

Seleccionar criterios de construccion eficiente y bioclimaticos a la hora de disefar nuevas infraestructuras. El
disefio de las infraestructuras puede generar una reduccion considerable del consumo energético de la
instalacion y, por tanto, reducir las emisiones de CO2. Para ello es necesario implementar determinados
elementos arquitectdnicos para aprovechar el calor del sol y la ventilacién natural, definir la mejor orientacion o
utilizar materiales de construccion adecuados.

Consumo

Optimizar el uso de productos desechables. Los productos desechables generalmente tienen una vida atil muy
corta y suelen estar fabricados con materiales como el plastico o el poliestireno cuyos procesos de
transformacion son intensivos en el consumo de energiay, por tanto, en la generacién de emisiones de CO2. En
el caso de usos continuados la mejor opcidn es el uso de productos reutilizables por su menor impacto en el
clima.

Energia

Utilizar sensores de luz en zonas con luz natural. En el mercado se pueden encontrar sensores de luz que
detectan automdticamente su intensidad y desconectan los sistemas de iluminacion si hay suficiente luz natural
permitiendo ahorros de energia de hasta un 70%. La media de horas de luz diurna en verano en Espafia es de
entre 13y 15 horas.

Energia

Usar sistemas de deteccion de presencia en zonas de paso. Colocando cada 15 m2 interruptores que permitan la
iluminacién de manera zonificada, en vez de en toda la superficie de la oficina, podemos reducir el consumo
eléctrico y disminuir las emisiones de CO2 al ajustar las necesidades de luz al espacio utilizado.

Energia

Realizar un mantenimiento adecuado de los sistemas que consumen energia. El mantenimiento de los sistemas
gue consumen energia garantiza el correcto funcionamiento de las luminarias, los aparatos eléctricos, los
sistemas de aislamiento, los sistemas de climatizacion, etc., evitando el consumo energético por fugas o por mala
operatividad.

Energia

Instalar sistemas de generacion de energia renovable para la produccion de electricidad. El potencial de las
energias renovables en Espafia es amplisimo y muy superior a la demanda energética nacional y a los recursos
energéticos de origen fosil existentes. Ademds, las energias renovables producen energia con cero emisiones de
CO2y no se agotan cuando las consumimos, ya que se renuevan de forma natural.

Energia

Mantener el aire acondicionado entre 24 Cy 26 C en verano.

Energia

Colocar sistemas de aislamiento y mejorar la envolvente de la estructura de los edificios. Las medidas de
aislamiento térmico como la instalacion de ventanas y acristalamiento o la configuracion de fachadas con camara
de aire pueden reducir hasta un 30% el consumo energético generado por las necesidades de climatizacion.

Energia

Mejorar la eficiencia energética de los centros de procesamiento de datos y/o servidores. Un centro de
procesamiento de datos supone el 67% del consumo eléctrico de un centro de datos, destinando el 47% a la
refrigeracion. Con un disefio adecuado de la infraestructura fisica para redes criticas y de la arquitectura
informatica se pueden reducir los consumos hasta en un 50% y, por tanto, las emisiones de CO2.

Energia

Poner el modo de ahorro en los equipos electronicos.

Energia

Establecer un protocolo de iluminacion, segin horas de sol y uso. La media de horas de luz diurna en verano es
Esparia es de 13y 15 horas. Al establecer un protocolo de apagado automaético de la iluminacion al finalizar el
horario laboral se puede evitar el consumo de energia y las emisiones de CO2.

Energia

Usar sistemas de generacién de calor con energia renovable: solar, biomasa, geotermia, etc. La sustitucion de los
sistemas de generacion de calor se puede realizar usando energias renovables que producen cero emisiones de
CO2y no se agotan cuando las consumimos, ya que se renuevan de forma natural. Se estima, por ejemplo, que en
Espana la superficie de las instalaciones solares térmicas pasara de los 2 millones de m2 actuales a los mas de 100
millones de m2 previstos en 2020.

Energia

Mejorar la eficiencia energética de los procesos por encima del 10%. Entre un 25% y un 50% de los costes de las
instalaciones industriales se deben al consumo de energia de los procesos industriales. La puesta en marcha de
estrategias de eficiencia energética implementando planes de auditorias, el cambio de tecnologias, la
automatizacion de las operaciones y los cambios en el comportamiento de los usuarios y los trabajadores
permiten reducir el consumo y los costes asi como generar politicas de reduccion de emisiones o bajas en
carbono.

Energia

Utilizar iluminacion LED.

Energia

Instalar interruptores para zonificar la iluminacién. Colocando cada 15 m2 interruptores que permitan la
iluminacion de manera zonificada, en vez de en toda la superficie de la oficina, podemos reducir el consumo
eléctrico y disminuir las emisiones de CO2 al ajustar las necesidades de luz al espacio utilizado.

Energia

Mantener la calefaccion entre 19 Cy 21 C.
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Energia

Contratar electricidad procedente de fuentes renovables. Es posible contratar comercializadoras que solo
compran energia en el mercado eléctrico que haya sido generada en centrales de produccion con fuentes de
energia renovable. La Comision Nacional de los Mercados y de la Competencia (CNMC) otorga el certificado de
origen renovable a estas centrales.

Energia

Usar electrodomésticos y equipos electrénicos de la clase energética mas alta. Los equipos con etiquetado
energético de la clase mas alta son los més eficientes y pueden generar importantes ahorros en la factura
eléctrica y menores emisiones de CO2. El menor consumo de energia a largo de la vida util del electrodoméstico
compensara el coste inicial, en algunos casos, superior.

Energia

Minimizar el uso del stand by.

Huella de
carbono

Calcular la huella de carbono de la entidad, de los productos o de los eventos. El calculo de la huella de carbono

es el primer paso para poder conocer las fuentes de emisiones de CO2 de una entidad, un producto o un evento.
De esta manera, la huella de carbono permite identificar las medidas mas eficientes a implementar para reducir
las emisiones y consolidar la estrategia corporativa de accion frente al cambio climatico.

Huella de
carbono

Reducir la huella de carbono de la entidad, de los productos o de los eventos. Al reducir la huella de carbono de
la entidad, de los productos o de los eventos se reduce el impacto en el clima de la actividad. También se
reducen los costes asociados al consumo de materias primas, de energia o de productos y, ademas, se genera un
valor afiadido para la marca en una sociedad cada vez mas exigente en la accion frente al cambio climatico.

Huella de
carbono

Compensar la huella de carbono de la entidad, productos o eventos. Se puede ser "neutro en carbono”
compensando la huella de carbono que no se ha logrado reducir realizando una aportacion voluntaria de una
cantidad econdmica a proyectos que consiguen absorber o reducir una cantidad de CO2 equivalente. Ademas, los
proyectos ayudan a reducir la pobreza o mejoran la economia rural.

Huella de
carbono

Comunicar la huella de carbono a través de registros o bases de datos. La inscripcion en registros o la
comunicacion de la huella de carbono en bases de datos contribuye a mejorar la transparencia en la gestion del
cambio climéatico de la entidad. Existen diferentes herramientas como el Registro de la OECC, Carbon Disclosure
Project, Carbonpedia, diferentes registros de CC.AA. que, en algunos casos, permiten obtener el reconocimiento
oficial de la huella de carbono (en casos como la contratacion publica puede otorgar una valoracion superior de la
oferta).

Huella de
carbono

Verificar la huella de carbono de la entidad, de los productos o de los eventos. Verificar la huella de carbono
genera credibilidad al tener la garantia de un tercero independiente de que se ha calculado correctamente.
Ademads, se genera un valor afiadido para la marca en una sociedad cada vez mas exigente en la accién frente al
cambio climatico.

Movilidad

Implantar sistemas de videoconferencia o reuniones online. La implantacion de sistemas de comunicacion
permite reducir las emisiones de CO2 generadas por los desplazamientos y se consigue maxima eficiencia en la
comunicacion y un ahorro sustancial de costes y tiempo.

Movilidad

Elegir vehiculos de flota con motores eléctricos. Utilizar vehiculos que funcionan con motores eléctricos mejora la
eficiencia energética de los desplazamientos y, por lo tanto, permite reducir las emisiones de CO2. Ademas,
genera otras ventajas estratégicas de indole tecnoldgica, econémicas, de imagen corporativa e innovadoras.

Movilidad

Optimizar los sistemas de logistica. Con tecnologias GPS que incluyen aplicaciones informaticas se pueden
calcular modelos matematicos de optimizacion de rutas que tienen en cuenta una serie de restricciones
intrinsecas al proceso logistico como la disponibilidad de la flota.

Movilidad

Realizar una encuesta de movilidad para conocer las necesidad de transporte. Las encuestas al personal laboral
sobre los sistemas de transporte para llegar al puesto de trabajo son la herramienta fundamental para analizar las
necesidades y dificultades de movilidad, pues permiten conocer la realidad de los procesos y las emisiones de
CO2 y actuar para disefiar medidas eficientes que reduzcan las emisiones.

Movilidad

Promover el uso del tren frente al avién en los desplazamientos que sea posible. Mas del 12% de los
desplazamientos internos que se realizan en Espafia es como consecuencia de cuestiones laborales o de
negocios. Teniendo en cuenta los trayectos habituales, la mayoria de los desplazamientos pueden realizarse en
tren, reduciendo de manera considerable los consumos energéticos y las emisiones de CO2.

Movilidad

Optimizar rutas de transporte para pasajeros, empleados y usuarios. Optimizando las rutas de transporte se
reducen los consumos de carburante y, por lo tanto, se reduce la generacion de las emisiones de CO2 sin ninguna
inversion inicial.

Movilidad

Implementar un plan de movilidad sostenible de la entidad. La implementacion de un plan de movilidad
sostenible de la entidad permite actuar de manera integral en los sistemas de transporte del personal laboral
para mejorar la movilidad. Esto se traduce en la eficiencia de los procesos, en la mejora de las condiciones
laborales y en la reduccidn de las emisiones de CO2 asociadas.

Movilidad

Impartir cursos de conduccion eficiente para los diferentes colectivos (empleados, alumnos, etc). La conduccion
eficiente permite generar un ahorro medio de carburante y una reduccion de emisiones de CO2 del 15%.
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Movilidad

Promover e incentivar el uso de la bicicleta para los desplazamientos de los diferentes colectivos (empleados,
clientes, visitantes, alumnos, espectadores, etc.). El 50% de los viajes en coche en la ciudad son inferiores a 3
kilometros lo que supone un tiempo de unos 10 min en bicicleta. Ademas de incentivar el uso de los servicios de
bicicleta compartida que ya operan en muchas ciudades espafiolas se pueden generar politicas que promuevan el
uso de la bicicleta para movernos por la ciudad comodamente con cero emisiones de CO2.

Movilidad

Implementar las infraestructuras para el uso del vehiculo eléctrico. Para implantar un sistema de coches
eléctricos se tienen que planificar las infraestructuras necesarias, como la red de puntos de recarga, los
aparcamientos y la conexion a la red eléctrica. Ademads de poder utilizarse internamente, también se fomenta
que los usuarios adquieran vehiculos eléctricos propios que puedan recargar en las infraestructuras.

Movilidad

Elegir vehiculos de flota con motores hibridos. Utilizar vehiculos hibridos que funcionen con dos motores, uno de
combustion y otro eléctrico, reduce de forma considerable el consumo de combustible y, por lo tanto, las
emisiones de CO2.

Movilidad

Promover el uso del transporte piiblico en los viajes del personal laboral. El coche privado representa el 16% del
total de las emisiones de CO2 generadas en Espafia. Esta cifra se puede reducir significativamente con el uso de
transporte publico, que es mucho mas eficiente que el vehiculo privado.

Movilidad

Implementar incentivos para incrementar el uso de la bicicleta como medio de transporte. Para fomentar el uso
de la bicicleta en los desplazamientos se requiere la incrementacion de los carriles bici y las infraestructuras
necesarias para el uso del vehiculo en condiciones de seguridad como sefializacién, seméforos o aparcamientos.
También se pueden desarrollar otras herramientas como incentives econémicos por el uso de la bici
(implementados, por ejemplo, en Francia).

Residuos

Minimizar el uso de materias primas y productos. La reduccion de materiales en la produccion es una estrategia
atractiva para reducir los costes pero también para reducir las emisiones de CO2 asociadas a la extraccion,
produccion y logistica de las materias primas o los productos que no se utilizan.

Residuos

Establecer sistemas de ecodiseiio para minimizar el uso de recursos y optimizar el reciclaje. La implementacion
del ecodisefio a los productos y los servicios va a permitir reducir desde su concepcién el consumo de recursosy,
por tanto, las emisiones asociadas a los mismos. También permiten reducir las emisiones de los productos en su
fase de uso.

Residuos

Reutilizar residuos de los procesos productivos. La reutilizacion de los residuos de proceso como nuevas materias
primas permitira transformar el coste de su gestion en beneficios para el sistema.

Residuos

Separar y reciclar los residuos. Por cada tonelada reciclada de envases ligeros se evita la emision de dos
toneladas de CO2 o por cada kilo de papel y carton reciclado se evita la emision de casi un kilo de CO2. Por
ejemplo, fabricar una lata con materiales reciclados ahorra un 95% de energia frente a crear una lata con materias
primas nuevas.

Residuos

Establecer sistemas de recogida selectiva de la materia organica. La recogida selectiva en origen es
considerablemente menos costosa en términos energéticos que en destino y ademas los productos a valorar
serdn de mayor calidad al no estar contaminados por otros residuos.

Residuos

Separar y reciclar electrodomésticos y equipos electrénicos.

Residuos

Separar y reciclar papel y cartén en tu empresa.

Residuos

Separar y reciclar envases en tu empresa.

Residuos

Separar y reciclar el vidrio en tu empresa.

Residuos

Separar y reciclar bombillas y fluorescentes en tu empresa.
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4. Implementacion de cuestionarios

Una vez elaborados los cuestionarios, era imprescindible comenzar a implementar para tener un estudio
de caso . El momento para el sistema de salud, en medio de la crisis sanitaria provocada por la COVID "19
no era bueno y las personas de referencia para nosotros no podian seguir ayudandonos.

Gracias a M2 del Carmen Sanchez Roldan, Subdirectora de Gestion de Participacion y Ciudadania del
Hospital Miguel Servet de Zaragoza, pudimos implementar el cuestionario en este hospital y testar asi el
funcionamiento del mismo y obtener el estudio de caso. Para ello se personalizé el formato del
cuestionario con el logotipo del Salud de Aragon.

Incluimos aqui el cuestionario cumplimentado del Hospital Universitario Miguel Servet de Zaragoza:

salud A0 A

W SETVICIO avdn.,onos
Bt e salud

CUESTIONARIO PARA HOSPITALES

El objetivo de este cuestionario es conocer el estado de los centros dependientes del Servicio
Aragonés de Salud, en relacién con la emergencia climatica.

Las respuestas nos permitirdn trazar una hoja de ruta para mejorar los aspectos ambientales
asi como visibilizar y dar a conocer a la sociedad las acciones que ya se han llevado a cabo en
estos centros para hacer frente a la emergencia climatica.

N° DE FORMULARIO:
FECHA DE REALIZACION: Noviembre 2020
NOMBRE DEL CENTRO: Hospital Universitario Miguel Servet

Numero de personas que han intervenido en la contestacion a este cuestionario:

5

INDICE TEMATICO DE PREGUNTAS:
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salud #P0RECLIMA

M Y rln Aragones
_ de salud

1. Datos generales

1.1. Identidad

1. ¢Cudntas camas disponibles tiene el Hospital?
1194 camas

2. (¢(Numero medio de altas diaria?
110 altas diarias

3. (¢Cudl es la superficie construida y superficie Gtil del Hospital?

220.000 metros cuadrados de superficie construida y 188.713 metros cuadrados de
superficie atil.

4. ¢(Cudnta superficie tiene el recinto?
47.000 metros cuadrados

5. ¢&Con cudntos trabajadores propios cuenta el Hospital?
8593 trabajadores tiene actualmente el hospital

6. ¢y con cudntos de contratas externas?
De empresa de seguridad hay 15 personas
De empresa de limpieza hay 350 personas
De empresa de jardineria 1 persona
De empresa de Mediterrdnea catering 12 personas.

7. {Cudl es el presupuesto anual del Hospital?
532,05 millones de euros el hospital
15.557.362 (recetas farmacia)

1.2. Gestion del centro

8. (Existe un responsable de medio ambiente o desarrollo sostenible?
o Si
*« No

9. {De quién/quiénes se trata? (perfil)

10. Si todavia no existe, {hay algin plan para incorporario?
No
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—-‘ [\CF aﬂr‘::, av.wnnr,
11. {Tienen definidos/incluidos/estdn integrados alguno de los siguientes
instrumentos/certificados? (marcar lo gue corresponda)

* Programas de mejora continua
Calidad: 1SO 9001
o Adhesién a redes/plataformas ambientales: ECODES, Red Global de
Hospitales Verdes y Saludables,...Otras ¢ Cudl?
Responsabilidad Soclal Corporativa {RSC)
Célculo/registro de la huella de carbono: MTE, OECC, CeroCO;,...
Compensacién de la huella de carbono:
Certificacién energética

0o 0 o

12. ¢{Para qué servicios tienen esos instrumentos/certificados?

13. {Disponen de alguno de esos certificados o instrumentos? (marcar los que
correspondan)

Eficiencia Energética: 1SO 50001

Politica/Programa Ambiental

Sistema de Gestién Ambiental (SGA): 1SO 14001

Declaracién Ambiental

Sistema Comunitario de Gestién y Auditoria Medioambientales (EMAS)

0O 0 0 0 0

14. ¢Para qué servicios disponen de los certificados anteriores?

2.Consumo de materiales

2.1. Compras

15. ¢Se optimiza el sistema de compras y contratacién con terceros en los Servicios con
6rgano de contratacién en el Hospital? Por ejemplo en el Servicio de Suministros y
en el Servicio de Mantenimiento.

c No
* Ocasionalmente:
* Sobre ciertos segmentos de compra
o Sobre todos los segmentos de compra

o Sistemdticamente:
o Sobre ciertos segmentos de compra
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o Sobre todos los segmentos de compra

16. ¢Existe gestién compras sostenibles/responsables?
o Si

e No

17. ¢Se utiliza alguno de los siguientes criterios de compra?
o Producto reciclado

Equipos reutilizados
Producto local
Producto de bajas emisiones:
e Huella de carbono
o Reduccién de emisiones
o Producto sostenible
o Producto ecolégico

. O

18. ¢Se utiliza algin otro criterio de compra que tenga cardcter sostenible con el medio
ambiente?
e Si éCual?
En PCAP se incluye cldusula en todas las licitaciones (al menos tedrico) y en
concreto criterios de valoracion de XXX al HUMS. Hueilla desde casa.
Viveres a menos de 130 km distribuidos
o No

19. ¢Se utiliza algin criterio para disminuir a cantidad de plastico en las
compras/contratos?
o No
* No, pero hay plan de hacerlo
o Si, écudl?

20. ¢Se ha realizado una auditoria para conocer cémo se gestionan los residuos
pldsticos no sanitarios en el Hospital?
o Si

e No

21. {Se tiene en cuenta la cadena del sistema de compras a la hora de emitir menos
GEI?
o Si(pasa a pregunta 22)
¢ No(pasaa pregunta 23)
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22. {A través de qué medios?

Compra de cercania
Proveedores con concienciacién ambiental

o Fabricantes con concienciacién ambiental
o Eleccién de materiales que requieran rutas de transporte con el minimo riesgo

ambiental

23. ¢{Qué medidas han sido tomadas en relacién a las compras del Hospital que no
hayan sido recogidas en este cuestionario?

Todas las que son de obligatoriedad para la legislacién vigente.

24. {Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten a las compras del Hospital,
pueden ser interesantes para incluir en este programa “Sanidad#PorEIClima™?

Todos los que colaboran en la consecucién de las ODS.

2.2. Alimentacion/restauracion

25. {Cudl es el promedio del nimero de comidas diarias servidas por afio? (Afio 2019)

4000x365

26. (Estd externalizada la Cocina del Hospital para los pacientes?

o

Si
No

27. ¢Se incluye alguno de estos alimentos en la gestidn de los menis? (marcar lo que
corresponda)

o o0

Alimentos ecolégicos

Alimentos de agricultura/ganaderia sostenible
Alimentos Km.0/de emisiones 0

Alimentos de temporada

Alimentos de comercio justo

Alimentos con certificado de bienestar animal

75



i@l“d %ﬁ)ﬂ()um

serviclo aragonés

Bl ir salud

28. {Se gestionan los restos/sobrantes de alimentos?
o Si
* No(pasaa pregunta 31)

29. {Se reutilizan/reciclan?
o S

e No

30. ¢{Cémo se gestiona?
o Aprovechamiento para consumo humano
o Aprovechamiento para consumo animal
o Valorizacién/compostaje

31. ¢Qué medidas han sido tomadas en el Hospital en relacién con la alimentacién
desde el punto de vista del medio ambiente que no hayan sido recogidas en este
cuestionario?

Optimizacién de consumo energético

32. Desde vuestro punto de vista {qué medidas en relacidn con la alimentacién desde el
punto de vista del medio ambiente, que afecten al Hospital pueden ser interesantes
para incluir en este programa “Sanidad#PorEIClima”?

Evitar el desperdicio alimenticio

3.Agua

33. {Se efectia un seguimiento del consumo de agua?
e Si
o No
34. {Se promueve/ejerce una gestién 6ptima del agua?
e Si
o No
35. {Cudles de las siguientes medidas se han implantado?
* Mantenimiento preventivo (evita pérdidas, fugas, reventones,...)
o Reemplazo de grifos de baja eficiencia
o Instalacién de dispositivos de ahorro
* Instalacién de equipos de alta eficiencia
o Aprovechamiento del agua de hemodialisis
o Almacenamiento y utilizacién del agua de lluvia
o Otras
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36. Describa las medidas implantadas y los resultados conseguidos:
37. {Se efectiia la medicién/control de los vertidos/de la contaminacién del Hospital?
o Si

e No

38. {Se tratan esos vertidos/aguas contaminadas?
e Si
o No

En la cafeterfa y cocina del hospital existe un decalador de aceites

39. ¢Se tratan las aguas residuales?
e §i
o No

40. ¢Qué medidas han sido tomadas en el Hospital en relacién con el agua que no hayan
sido recogidas en este cuestionario?

Campaiias de sensibilizacién para reducir su consumo en lavanderia

41. {Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten al Hospital en relacién con
el agua pueden ser interesantes para incluir en este programa
“Sanidad#PorEIClima™?

Reduccién de lavado de toallas y sabanas.

4.Energia

42. {Se ha realizado una auditoria energética alguna vez?
o Si

* No (pasa a pregunta 45)

43. ¢En los dltimos 4 afos?
o Si

o No

44. {Se mejora el rendimiento energético de los equipos de produccién de calor y frio
para climatizacidn en base a la reduccién en las emisiones de GEI y menos consumo
energético?

e Si
o No (para a pregunta 48)
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45. {Cémo?
o Renovando equipamientos/instalaciones
¢ Comprando equipos de alta eficlencia
o Promocionando un cambio en las practicas, conductas y habitos
o Otros
46. Describa qué actuaciones se han llevado a cabo en los Gitimos 4 afos:

Cambio de dos enfriadoras por equipos de alta eficiencia

47. ¢Se utilizan energias de fuentes renovables?

Si, producimos nuestra propia energia

Si, contratando un suministro externo 100% renovable
Si, combinando las dos anteriores

No, pero nos gustaria

No

0 0 0

0

48. ¢{De qué tipo?

e Fotovoltaica
Fototérmica
Geotérmica
Hidraulica
Edlica
Cogeneracion
Otras

0 0O 0 0 O

49. {Qué potencia térmica instalada de calefaccién y ACS tiene el Hospital?

20.000 KW
50. ¢Qué potencia térmica frigorifica instalada para climatizacién tiene el Hospital?
10.500 KW

51. ¢Dispone de contadores térmicos?
e Si
o No(pasa a pregunta 54)

52. {Dénde estdn instalados?

En Consultas Externas y enfriadora nueva E.I.

53. ¢{Qué combustible se utiliza, en operacién normal, para la produccién de calor en la
sala de calderas?
e Gas Natural
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o Otro (pasa a pregunta 56):

54. En caso de utilizar gas natural, ¢las calderas son de condensacién?
o Si
e No

55. Si las calderas no son de condensacién, incorpore el afio de fabricacién/instalacién
de las calderas:

2003 Y 2006/2007

56. ¢Se dispone de un plan para una gestién 6ptima de la energia?
o Si
* No (pasaa pregunta 59)

57. Indique las lineas estratégicas de dicho plan, medidas tomadas y los resultados
obtenidos en su caso:

58. ¢Se utiliza alguno de los siguientes equipamientos/medidas?
e Bombas de calor
Sistema de aprovechamiento del agua
Equipo de procesamiento de gases anestésicos (6xido nitroso)
Detectores de presencia
Aprovechamiento de Ia luz natural
lluminacién LED
Contabilizacién y seguimiento dei consumo energético para climatizacién
Otras

0O 0O e e e 0 O

59. ¢Se dispone de alguna medida/protocolo para reducir el impacto GWP de los gases

refrigerantes?
o SI

e No

60. ¢Qué medidas han sido tomadas en el Hospital en relacién con la energia que no
hayan sido recogidas en este cuestionario?

Sandas de temperatura exterior que regulen 1a temperatura de produccién
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61. ¢Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten al Hospital en materia de
energia, pueden ser interesantes para incluir en este programa
“Sanidad#PorEIClima”™?

Detectores de presencia

5.Residuos

62. En materia de gestion de residuos no sanitarios, ¢ se aplica alguna de estas politicas?
* Integracion del ciclo de vida de los productos en los criterios de compra
* Sepregacion y reciclaje {instalacion de contenedores)

e Recogida selectiva de residuos:
e Si entodo el recinto
o Si, pero no en restauracién
o No
o Identificacidn y cuantificacién:
o S, a través de auditorias externas
o Si, tenemos al dia su registro
o No
Seguimiento, evaluacién y mejora continua
Valorizacién/compostaje

63. {Se han aplicado medidas para la reduccién de papel?
o Si

* No (pasa apregunta 66)

64. {Cudles?
Campaiias de reduccién de uso de bolsas en urgencias y en farmacia.

65. ¢Se han aplicado medidas para la reduccién de plastico?
o Si

* No (pasa apregunta 68)
66. ¢{Cudles?
67. ¢Qué flujos de residuos se han puesto en marcha?

o Residuos organicos
e Papely cartén

o Plastico
o Mobiliario
e Vidrio

10
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69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

e Aparatos electrénicos/eléctricos

e Pilas y acumuladores

e Bombillas y tubos fluorescentes

e Cartuchos de tinta/téner

* Productos quimicos peligrosos/téxicos/nocivos
* Residuos infecciosos/hospitalarios

¢ Medicamentos citotdxicos y citostaticos

e Otros

. éSe utilizan envases retornables/reutilizables?

o Si

* No (pasa a pregunta 71)

{en qué Servicio?

£Se utilizan materiales reciclados/reciclables?
o SI
o No {pasa a pregunta 73)

{en qué Servicio?
o Farmacia
o Servicio de control de residuos Exteriores de Hosteleria

{Se dispone de compactadora de basura?
e Si
o No

&Se dispone de algin programa de donacién/intercambio de equipos médicos de
diagnéstico, aparatos electrénicos/eléctricos o mobiliario?

e Si(se hacen donaciones puntuales)
o No

¢Se dispone de algin protocolo para la gestién de los residuos electrénicos y
electromédicos cuando quedan obsoletos?

o Si

o No
&Se dispone de algin protocolo para la gestién de los aparatos de alumbrado
cuando se sustituyen?

o Si

o No

11
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76. ¢{Qué medidas han sido tomadas en el Hospital en materia de residuos que no hayan
sido recogidas en este cuestionario?

Contenedores de recogida de aceite usado

77. {Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten al Hospital en materia de
residuos, pueden ser interesantes para incluir en este programa
“Sanidad#PorEIClima”™?

Separacion de desagles en funcién del vertido

6. Emisiones atmosféricas

6.1. Emisiones Directas

78. {Se efect(ia una medicién/control de gases de efecto invernadero?
e 5
o No

79. ¢Se ha calculado la huella de carbono?
o Si
e No (pasa a pregunta 85)
80. ¢{Con qué alcance?
o Alcancely2
o Alcance 3, iqué mide?

81. ¢{Se ha verificado?
o Si
o No

82. {Se ha registrado?
OECC

MTE
CeroCO;
No

0 0 00

83. ¢Se ha compensado?
o Parcialmente
o Totalmente
o No

84. {Se han planteado objetivos de reduccién emisiones de GEl en general?
o Si

12
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85.

87.

89.

e No

{Se han planteado objetivos de reduccién emisiones de GEIl para el 2030?
o Si
* No

Se ha planteado el objetivo de la descarbonizacién para el 2050?
o Si
* No

&Se realiza una medicién/control de los gases fluorados?
e Si
o No

{Se realiza una medicién/control de los gases anestésicos?
o SI
e No

En caso afirmativo en alguna de las dos preguntas anteriores, {se efectia alguna
accién ante las emisiones?

c Si

c No

6.2. Emisiones indirectas (transportes propios y de

91.

92.

93.

proveedores)

. ¢Se dispone de un plan de movilidad?

o Si
o No

&Se han calculado/estimado las emisiones de GEI derivadas de los vehiculos
disponibles?

o Si

¢ No

{Se han calculado/estimado las emisiones de GEI derivadas de los desplazamientos
laborales de los trabajadores?

o Si

e No

En el caso de los desplazamientos con coches particulares, {se promociona el uso de
vehiculos (tanto para el caso de empleados y proveedores como el de los
pacientes/clientes)?:

13
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o Compartidos
o Eléctricos
o Hibridos
o GLP
o Otros
94. ¢{Se han instalado puntos de recarga para este tipo de vehiculos?
o Si
* No
95. ¢Se promociona la conduccién eficiente?
o SI
e No
96. ¢Se promociona el uso del transporte publico?
o Si
e No

97. {Se promocionan los medios de transporte activos (bicicleta, andar,...)?
o Si

* No

98. {Se dispone de un parque mévil?
e Si, Ndmero vehiculos disponibles en su parque movil:
o No {pasa a pregunta 102)

99. {Se dispone de algin vehiculo de bajas emisiones/eco?
e Si écudntos?: 2
o No

100. ZDe qué tipo son los vehiculos de bajas emisiones/eco?
Eléctrico

Hibrido

GLP

Otro

a

o a

101. ¢Qué medidas han sido tomadas en el Hospital en relacién con las emisiones
atmosféricas que no hayan sido recogidas en este cuestionario?

102. ¢{Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten al Hospital desde el
punto de vista de las emisiones atmosféricas, pueden ser interesantes para incluir
en este programa “Sanidad#PorEIClima"?

14
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Medio ambiente y sociedad

103. {Ponen en marcha campafas de sensibilizacién/formacién en temas
ambientales?
o  Si, a usuarios/clientes/pacientes
o Si, atrabajadores
o Si, a proveedores
o No (pasa a pregunta 106)

105. Si la respuesta es afirmativa, écémo se ha realizado dicha campafia?
106. &Se realiza una promocion de la salud con respecto al &mbito
medioambiental?

o  Si, entre usuarios/clientes/pacientes
o Si, entre los trabajadores

o Si, hacia la sociedad en general

o

No
107. ¢Existe una comunicacién y visibilizacién de las actuaciones efectuadas en el
ambito medioambiental?
o Si

o No (pasaa pregunta 109)

108. ¢A través de qué medios?
o Redes sociales
o Redes/plataformas/portales ambientales
o Carteles/folletos Informativos
o Intranet
o Publicidad de otro tipo
109. &Se ha llevado a cabo alguna accién de mitigacién/compensacién del impacto
ambiental producido?
o Si

o No(pasaa pregunta 111)

110. éCudl/es?
111, ¢Se ha valorado introducir alguna medida de eco-construccién en
rehabilitaciones y/o modernizaciones del edificio?
o Si

* No (pasaa pregunta 113)

15
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112, ¢Cudl/es?
113. ¢Se ha valorado introducir alguna medida de eco-construccién en nuevos
centros de salud?
o Si

* No (pasa apregunta 115)

114. &Cudl/es?

Desde marzo del 2018 la Direccién de Obras, Instalaciones y Equipamientos del Servicio
Aragonés de Salud incorporé al procedimiento de contratacidn de la redaccién de Proyectos
Basico y de Ejecucidén de nuevos Centros de Salud un anexo al Pliego de Prescripciones
Técnicas sobre criterios de disefio para la construccidn y/o rehabilitacién y criterios para la
ejecucién de l1as instalaciones de un Centro de Salud con muy bajo consumo energético.

Estos criterios permiten dotar al Proyecto de medidas para reducir el consumo energético del
futuro Centro de Salud por debajo de lo que obliga la normativa actual, como es el caso del
CTE, incorporando: equipos con rendimientos energéticos muy eficientes, energias renovables,
Junto con la reduccidn de las emisiones globales de CO2.

Planteando como objetivo futuro la descarbonizacién de los nuevos Centros de Salud a
ejecutar.

115. ¢Se dispone de zonas/espacios verdes?

Si, una cubierta vegetal en el techo

Si, en el recinto exterior

No, pero si se incluyen plantas en el interior
No (pasa a pregunta 119)

® 0 0 O

116. £Se utilizan/plantan especies/variedades locales?
o Si
o No

117. &Se utiliza algin sistema de riego eficiente/que reduzca el consumo de agua?
e S
o No (pasa a pregunta 119)

118. 2Qué sistema de riego eficiente se utiliza?
Riego por aspersién

16
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119. ¢Se ha implementado algin plan para la eliminacién de los pesticidas y
productos fitosanitarios en las zonas verdes y tratamientos DDD?
Si, en los alrededores del edificio
Si, en la cublerta vegetal del edificio
Si, en todo el recinto
No

120. £Qué medidas han sido tomadas en el Hospital que no hayan sido recogidas
en este cuestionario?

¢ 0 0O O

Adherencia a la plataforma Sanidad por el clima

121. ¢Qué medidas desde vuestro punto de vista, que afecten al Hospital, pueden
ser interesantes para incluir en este programa “Sanidad#PorEIClima"?

Campanas de sensibilizacion dirigidas a piblico interno, (reduccién consumo agua en
lavanderia y reduccién consumo de bolsas de plastico en servicio de farmacia de externos).

Campaia de sensibilizacién por todos los edificios del sector Il mediante los cubos de
objetivo de desarrollo sostenible ubicados en los hall de los centros de salud de Sagastay
de Ramén y Cajal en el edificio de Traumatologia del Hospital Universitario Miguel Servet y
en el hall del Materno Infantil. Se ha trabajado en el aula hospitalaria con los profesores
todo el material disponible sobre los ODS (guia para vagos para salvar el mundo, etc.)

17
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5. Programacion de la pagina web

Para poder implementar los diferentes cuestionarios, asi como otras herramientas que ayuden al sector
sanitario a prevenir la contaminacion, se ha disefiado y programado una pagina web especifica
https://sanidadporelclima.es/

El desarrollo de la investigacion nos ha permitido generar una
serie de herramientas que se alojan en una pdgina web,
sanidadporelclima.es, cuyo objetivo es ayudar al sector sanitario
a prevenir la contaminacion.

La web se integra de manera sectorial en la Comunidad #PorEIClima y parte de la experiencia acumulada
en la gestidn de la iniciativa, aprovechando las herramientas ya desarrolladas y adaptando las mismas a
los requerimientos especificos del sector sanitario.

La Comunidad #PorEIClima, porelclima.es, es la Plataforma multiactor para implementar con ambicion el
Acuerdo de Paris en Espafia. La iniciativa se articula alrededor de 7 factores claves: Incluye a todos los
actores sociales; se focaliza en la accion concreta; fomenta la corresponsabilidad frente a la emergencia
climatica; es una comunidad de pioneros; facilita herramientas para la accidn; propicia el cambio por la
imitacion; y hace crecer la Esperanza Climatica.

En el grupo impulsor de la iniciativa participan representantes de los tres sectores claves del cambio,
AAPP, empresa y ciudadania: la Oficina Espafiola de Cambio Climatico y la Fundacién Biodiversidad, la
Federacion Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP), la Asociacion Espafiola del Pacto Mundial(NNUU)
y el Grupo Espafiol de Crecimiento Verde (GECV), SEO/BirdLife, Cruz Roja y ECODES.

En su rol de secretaria ejecutiva, ECODES, ha desarrollado las paginas web referenciadas y la estrategia
de comunicacion con los adheridos a la comunidad. Gestiona los procesos de alta y baja de las entidades
y personas adheridas, asi como las cuestiones referidas a la gestién de las necesidades de los usuarios y
las redes sociales de la Comunidad #PorEIClima (twitter, Facebook, Instagran y linkedin).

Para conocer con mas detalle la actividad de la Comunidad #PorEIClima se puede revisar el periddico que
elabord durante la pasada COP25 celebrada en diciembre de 2019 en Madrid. El documento se repartio
entre los asistentes para dar a conocer la iniciativa y sus objetivos y proyectos vigentes (ver periddicol).

5.1. CARACTERISTICAS DE LA WEB SANIDAD #PORELCLIMA

La web web sanidadporelclima.es tiene como objetivo ayudar y facilitar a las organizaciones del sector
sanitario la realizacién de actividades para reducir su contaminacion. Para ello proporciona un espacio,
accesible desde cualquier equipo con conexion a internet (incluidos dispositivos méviles) y por medio de
un navegador estandar, desde el cual los usuarios puedan realizar los siguientes procesos:

e Registro, con el fin de facilitar la creacién de un perfil de miembro de la comunidad de acciéon
#PorEIClima del sector sanitario. Se realiza una programacion especifica para poder realizar el
registro teniendo en cuenta los 6 tipos diferenciados de usuarios (coincidiendo con el trabajo
de investigacidn previo): Hospitales y clinicas, centros de especialidades y otros servicios,
centros de salud, consultas médicas, farmacias, y empresas y otras entidades del sector.

L https://porelclima.es/images/pdfs/Revista ECODES.pdf
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Comunicacion de acciones, con el fin de difundir y extender la accion para reducir la
contaminacion. Las acciones tienen en cuenta de manera especifica los 6 tipos diferenciados de
usuarios. En el caso de hospitales y clinicas, centros de especialidades y otros servicios, y centros
de salud se programan una serie de formularios que permiten desarrollar un informe de
actuacion. En el caso de las consultas médicas, farmacias, y empresas y otras entidades del
sector, a través de la seleccion de acciones concretas que pueden seleccionar los usuarios si las
llevan a cabo se facilita una hoja de ruta de accion.

Ayuda, acceso a informacidn y contenidos relevantes sobre la accidn en el sector sanitario.
Difusiodn, facilitando las herramientas necesarias para que esta iniciativa se difunda en las redes

sociales.

5.2. ESTRUCTURA DE LA WEB SANIDAD #PORELCLIMA

Para desarrollar estos procesos la web tiene las siguientes caracteristicas:

El desarrollo de la web incluye una bateria de categorias y etiquetas para poder planificar la
presentacion de las acciones por tipo de usuario y los contenidos en funcién de la tematica, salud
y cambio climatico o sanidad y cambio climatico.

La aplicacion web interacciona con el publico a través de correo electrénico y a través de las
redes sociales con el hashtag principal #PorEIClima, incluido en la imagen y en el mensaje de la
campafia. De esta manera, el desarrollo sectorial para sanidad se vincula con la audiencia de la
Comunidad #PorEIClima.

La web contempla un procedimiento de registro y el desarrollo de perfiles alojados en la web de
los miembros de la comunidad sectorial de sanidad con las siguientes especificaciones:

e Enla cabecera de la pagina se incluye un acceso a la operacidn de registro de usuarios
y de acceso (log in) al perfil privado. Sélo los usuarios registrados pueden acceder a su
perfil privado.

e Se debe dar al usuario la posibilidad de finalizar su sesién de trabajo y desconectarse
(log out).

e Los datos solicitados a los nuevos usuarios tienen que ver con la operativa en funcion
del tipo de usuario y son especificos en cada caso: Hospitales y clinicas, centros de
especialidades y otros servicios, centros de salud, consultorios médicos, farmacias y
empresas y otras entidades del sector.

e Los usuarios deben aceptar las condiciones de uso, de acuerdo con el aviso legal, para
poder registrarse en la aplicacion.

e Los usuarios no podran utilizar las herramientas desarrolladas para cada uno de los
usuarios sin estar registrados en la aplicacion. El acceso a las mismas se realiza a través
del entorno privado de trabajo (oficina virtual).

e Se crea una pagina privada, accesible solamente por cada usuario, en donde puedan
cambiar sus datos de registro e incluir contenidos teniendo en cuenta las
especificaciones del perfil y de manera diferenciada para cada tipo de usuario.
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La web contempla los siguientes apartados que desarrollan el menu de navegacion que se despliega en
tres apartados desde los que se accede a todos las herramientas e informacién de la iniciativa: quiénes
somos, actla #PorEIClima y Sanidad comprometida.

1. Pagina principal (HOME): A través de esta pdagina principal o home el usuario ve los apartados
principales de la pagina, colocados en el menu, se le da informacién de qué es el proyecto, puede
adherirse en funcion del tipo de usuario, puede acceder a la informacién recopilada y puede
acceder a la informacién publica de los perfiles de las organizaciones adheridas. También puede
revisar en un mapa la geolocalizacién de los adheridos. La home es, por lo tanto, un resumen de
lo que se puede encontrar en la web.

SANID,

Sanidad #PorEIClima

grar a nevtralidod de

iUnete a la comunidad de accién #PorEIClima!

Darse de oito

Sanidad comprometida

Mira lo que el sector sanitario estd hadendo ya por e planeta. Historias que nos hablan de entidades que estan reduciendo sus
emisiones y de esfuerzos por frenar el cambio dimdtico.
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2. Quiénes somos: Espacio dedicado a explicar los objetivos e impacto de la actividad sectorial
dirigida a la sanidad, su vinculacidn a los ODS vy las entidades impulsoras y que dan apoyo, con
un espacio propio para cada una.
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3. Actua #PorEIClima: En este apartado de la web se presentan las herramientas desarrolladas para
cada tipo de usuario que, con una entrada especifica, acceden a un modelo de las mismas:

e Los hospitales y clinicas, los centros de especialidades y otros servicios, y los centros de
salud visualizan el modelo de formulario con alrededor de 100 preguntas sobre ahorro de
agua, ahorro de energia, huella de carbono, compras y consumo, movilidad y gestion de
residuos que permite obtener un informe personalizado con el grado de sostenibilidad
climatica del usuario.

e Las consultas médicas, las farmacias, y las empresas y otras entidades visualizan mas de
50 acciones en temas de ahorro de agua, ahorro de energia, huella de carbono, consumo
responsable, movilidad y gestion de residuos. También acceden al modelo de informe con
el grado de sostenibilidad climatica de la organizacidn y con sugerencias de otras acciones
que puedes poner en marcha para reducir su contaminacion.
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4. Sanidad comprometida: En esta parte de la web se puede acceder a la informacion sobre lo
que el sector sanitario estd realizando para reducir su contaminacion a hacer frente a la
emergencia climatica. Ademas de acceder a la informacidn y los perfiles de los usuarios
adheridos a la iniciativa sectorial (a través de los perfiles y el mapa de geolocalizacion) se
incluyen los siguientes apartados que permiten consultar informacién especifica:

e Historias #PorEIClima: Historias de las organizaciones que participan en Sanidad
#PorEIClima y que subrayan esfuerzos por frenar el cambio climatico, con informacién
sobre las acciones, buenas practicas y actividades de los usuarios. Estos contenidos son
cargados por los usuarios a través de su perfil.

e Salud y cambio climatico: Contenidos que visibilizan la relacién entre la salud de las
personas y el cambio climatico, y que recopilan informacidn, analisis, buenas practicas
y herramientas que subrayan esta relacién y promueven la accion para reducir los
impactos en la salud de las personas.

e Sanidad y cambio climatico: Contenidos con herramientas para actuar frente al cambio
climatico, con la recopilacion de informacién, analisis, buenas practicas y herramientas
que desarrolla el sector sanitario para reducir su impacto en el clima.

5.3.ESTRUCTURA DE LA INFORMACION PARA LA ACCION EN SANIDAD #PORELCLIMA

La informacidn para la accidn se encuentra a disposicion de los usuarios en el entorno privado de trabajo
(oficina virtual).

El acceso al entorno privado se realiza a través de usuario y clave de acceso (generadas en el proceso de
alta en la plataforma). El proceso de adhesidén genera una pagina privada, accesible solamente por cada
usuario que permite, ademas de gestionar la informacidn basica de adhesién y que se publica en el perfil
del usuario, hacer uso de las herramientas para reducir la contaminacion.

En el entorno privado se gestiona el desarrollo del perfil de adherido a la iniciativa sectorial. El usuario
puede afiadir a su perfil imagenes, geolocalizar la organizacion y subir sus historias #PorEIClima al perfil
para su publicacion en la web, en el espacio “Sanidad comprometida”. También puede cerrar su sesidn
para navegar por la web sin estar logueado.

En funcién del tipo de usuario, el entorno privado despliega también el acceso a las herramientas para
reducir la contaminacién, que permiten identifican las acciones que ya se llevan a cabo para actuar frente
al cambio climatico.

Herramientas para hospitales y clinicas, centros de especialidades y otros servicios, y centros de salud:

Al adherirte como este tipo de usuario la web facilita un formulario con preguntas ordenadas
tematicamente en relacidon a la gestidon del agua, la gestién de la energia, el modelo de compras y
consumo, los sistemas de movilidad, la definicidn de la huella de carbono y la gestidn de los residuos.

En el caso de hospitales y clinicas el formulario tiene 120 preguntas, 80 para centros de especialidades y
otros servicios y 86 para centros de salud.

El formulario se puede completar y modificar en funcién de las mejoras que se vayan introduciendo en la
gestion de la organizacion. Al guardar, la herramienta genera una version con la fecha de respuesta. Este
proceso permite obtener un informe personalizado con el grado de sostenibilidad climatica de la
organizacion. Conforme se avance en la gestion se pueden modificar las respuestas en el formulario que
generara a su vez una nueva versién del informe. Esta informaciéon se publica en el perfil de la
organizacion.
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En el entorno privado, la organizacidn tendra a su disposicidn (no es publico) un Plan de Accion que se
forma a partir de las respuestas del formulario, desarrollando una hoja de ruta con sugerencias de
acciones que se pueden poner en marcha para reducir las emisiones de CO2 y reducir la contaminacidn.

Herramientas para consultas médicas, farmacias, y empresas y otras entidades del sector:

Al adherirte como usuario con estas caracteristicas la web facilita informaciéon y ayuda para poder
desarrollar acciones para reducir la contaminacién y las emisiones de CO2. Son acciones concretas
definidas para cada tipo de usuario en relacién a la gestion del agua, la gestidn de la energia, el modelo
de compras y consumo, los sistemas de movilidad, la definicion de la huella de carbono y la gestién de los
residuos.

En el caso de las consultas médicas las acciones propuestas son 37, suman 47 para las farmacias, y 63 para
empresas y otras entidades del sector.

Cuando el usuario sefiala las acciones climaticas que ya tienes puestas en marcha obtiene un informe
personalizado con el grado de sostenibilidad climatica y con sugerencias de otras acciones que puedes
poner en marcha para reducir tus emisiones de COa.

Por un lado, se facilita un grafico que mide el grado de sostenibilidad del usuario dependiendo del nimero
de acciones que tiene puestas en marcha y del nivel de dificultad de estas.

Funtuocidn de tu plan de accidn

u grode de cumpimiento par tama

s
"
-

Por otro, el plan de accidn situa al usuario y le ofrece consejos de mejora entre las acciones no marcadas
en su perfil para poner en marcha e incorporar a su perfil.

El usuario puede modificar sus acciones en funcién de las mejoras que se vayan introduciendo en la
gestion de la organizacidn. Al modificar sus acciones, la herramienta actualiza su puntacidn y, por tanto,
su grado de cumplimiento de su plan de accién.

La programacidén de las acciones tiene en cuenta tres niveles de actuacion en funcién de la dificultad de
ponerlas en practica y del impacto de las mismas para reducir la contaminacién:
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NIVEL 3

CLASIFICACION POR
NIVELES SEGUN
SU DIFICULTAD E

IMPACTO

1. Nivel 1: Acciones que se pueden aplicar de inmediato con un cambio de habitos y que no
requieren de tecnologia compleja.

2. Nivel 2: Acciones que requieren de una minima preparacion o una pequefia inversidon econdmica.
Son resultado de una voluntad de mejora en la eficiencia ambiental y climatica del usuario.

3. Nivel 3: Acciones que se pueden aplicar con una inversion econdmica ya que requiere de
sustitucion de equipos y trabajos de empresas externas y/o asesoramiento. Estan dirigidas hacia
la neutralidad en carbono.

6. Difusion

Hasta el momento la difusidn de los cuestionarios y las herramientas a los distintos hospitales del estado,
se ha realizado a través de la Red de Hospitales por la RSC que aglutina a 33 hospitales publicos de nuestro
pais.

Finalmente la web se ha difundido través de SEDISA (Sociedad Espafiola de Directivos de la Salud), Health
for all de SDSN (co-liderada en Espafia por ISGlobal), Red Global de Hospitales Verdes y Saludables y Grupo
de Accidn de Salud y Sostenibilidad (liderado por Forética).

Para actuar desde el sector salud frente al cambio climdtico y para
obtener mds informacion: https://sanidadporelclima.es/
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